
สมรรถนะลําดับท่ี  ช่ือสมรรถนะ ความใฝรูรอบดาน 

(1 ใน 8 สมรรถนะหลักของขาราชการกรมปศสุัตว) 6 (Competency Name) 

ความหมาย 
(Definition) 

แสวงหาโอกาสในการเรียนรูขอมูลขาวสารท้ังท่ีเก่ียวของกับการทํางานท้ังทางตรงและทางออม การสรางให

เกิดกระบวนการและบรรยากาศในการเรียนรู ตลอดจนการคาดการณแนวโนมของความรูท่ีจําเปน เพ่ือใหนํา

ความรูเหลาน้ันไปประยุกตใชในการทํางาน และใหคําปรึกษากับผูมาติดตอไดอยางชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 

 ระดับท่ี 1  

 แสวงหาและสนใจใฝรูในเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับการทํางาน 

 o แสวงหาโอกาสในการศึกษาหาความรูใหมๆท่ีอยูรอบตัวท้ังภายในกรอบท่ีไดรับคําแนะนําจากผูบังคับบัญชา และท้ังท่ีเกี่ยวของกับ

การทํางานของตนเอง โดยทางตรงและทางออม พรอมท้ังอางอิงถึงแหลงท่ีมา 

o สอบถามความรูเพ่ิมเติมและขอสงสัยท่ีเปนประโยชนตอการทํางานกับผูท่ีมีประสบการณมากกวา 

o ศึกษาขอบขายความรับผิดชอบในงานของตนเองและเปาหมายของหนวยงานใหชัดเจน 

o แลกเปล่ียนประสบการณในการทํางานและความรูใหมๆ กับเพ่ือนรวมงานอยางตอเน่ือง 

 ระดับท่ี 2  

 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และติดตาม คนควาขอมูลขาวสารรอบดาน และกระตือรือรนในการทําสิ่งใหม 

 o ติดตามขาวสาร สถานการณ ท่ีเกี่ยวของกับงานท่ีรับผิดชอบอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือเปนขอมูลประกอบการทํางานและการให

คําแนะนํากับผูท่ีติดตอประสานงาน 

o คนควาขอมูลอางอิง และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับงานท่ีรับผิดชอบ โดยท่ีผูบังคับบัญชาไมตองรองขอ 

o กระตือรือรนท่ีจะรับผิดชอบงานใหม ท่ีตนเองไมเคยทํามากอน 

o ใหคําแนะนําผูมาติดตอประสานงาน โดยการนําเสนอขอมูลท่ีเกี่ยวของอยางรอบดาน เพ่ือใหผูมาติดตอเกิดความเขาใจและตัดสินใจ

ไดอยางถูกตอง 

 ระดับท่ี 3  

 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และสรางบรรยากาศของการเรียนรู และนําขอมูลมาประยุกตใชในงาน 

 o ถายทอดประสบการณการทํางานและแบงปนขอมูลความรูท่ีเปนประโยชนใหกับผูใตบังคับบัญชาและเพ่ือนรวมงาน 

o ระบุถึงความเช่ือมโยงและความสัมพันธของขอมูลรอบดาน ท่ีเกี่ยวของกับงาน เพ่ือประกอบการทํางานและชวยเหลือผูรับบริการใน

การตัดสินใจ 

o กระตุนใหเพ่ือนรวมงานและผูใตบังคับบัญชาไดนําเสนอความรูหรือขอมูลขาวสารท่ีเกี่ยวของกับการทํางาน รวมท้ังขอเสนอแนะ ใน

การประยุกตใชขอมูลเหลาน้ันกับงานท่ีรับผิดชอบ 

o ประมวลขอมูลท่ีไดรับจากท้ังของตนเองและผูอื่น และนํามาปรับใชกับการทํางาน 

 ระดับท่ี 4  

 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และสรางใหเกิดกระบวนการในการเรียนรู และหาหนทางเพ่ือแกปญหาท่ีเกิดขึ้น 

 o เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาไดเขารับการอบรม สัมมนา รวมท้ังไดศึกษาหาความรูในหลากหลายดาน ท่ีเกี่ยวของกับการทํางาน

ท้ังทางตรงและทางออม 

o จัดใหเกิดกระบวนการในการถายทอดความรูระหวางผูปฏิบัติงานภายในหนวยงาน และระหวางหนวยงานท่ีทํางานสอดคลองกัน 

เพ่ือใหผูปฏิบัติงานไดเรียนรูแบบอยางปฏิบัติท่ีดีระหวางกัน 

o ชี้แจงใหผูปฏิบัติงานไดเขาใจถึงความจําเปนในการศึกษาหาความรูในดานตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการทํางาน รวมท้ังวัตถุประสงคของ

การเรียนรูเรื่องราว 

o มองเห็นปญหาท่ีเกิดขึ้นในการทํางาน และพยายามคนหา กําหนด และถายทอดแนวทางท่ีเหมาะสมในการแกไขปญหา 

 ระดับท่ี 5  

 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และคาดการณแนวโนมของความรูท่ีจําเปน และสนับสนนุใหเกิดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ 

 o สนับสนุนดานเครื่องมือและอุปกรณตลอดจนทรัพยากรเพ่ือชวยอํานวยความสะดวกในการเรียนรูของขาราชการ 

o ริเริ่มนํากระบวนการใหมๆ ท่ีเอื้อประโยชนตอการเรียนรูเขามาทดลองหรือปรับใชกับลักษณะนิสัยการเรียนรูของขาราชการ 

o คาดการณสถานภาพความรู ทักษะ และทัศนคติท่ีขาราชการกรมฯ จําเปนตองมีในอนาคต เพ่ือเตรียมความพรอมขาราชการให

รองรับกับสถานการณ 

 


