
การระบุความรู้จาก Work Flow Process ของการปรับปรุงก าหนดต าแหน่งข้าราชการ 
 

ล าดับ ผังกระบวนการ รายละเอียด 
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ศึกษารายละเอียดต าแหน่งที่จะขอ
ปรับปรุงการก าหนดต าแหน่ง 

K 1 การปรับปรุงก าหนด
ต าแหน่ง 

K 1.1 การวิเคราะห์ 
บทบาท ภารกิจ หน้าท่ี
และความรับผิดชอบ 
การจัดโครงสร้างและ
การแบ่งงานภายในของ
หน่วยงาน 
K 1.2 การวิเคราะห์การ
ก าหนดต าแหน่ง 
K 1.3 การวิเคราะห์ 
ประเมินคุณภาพงาน
ของต าแหน่ง  

Kcr 1 ธีระศักด์ิ 
Kcr 2 เข็มทอง 
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จัดท าบัญชีรายชื่อต าแหน่งที่จะ
ปรับปรุงในรอบป ี
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ประสานหน่วยงานให้จัดท าหน้าท่ีความ
รับผิดชอบเพ่ิมเติม 
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ศึกษา วิเคราะห์ บทบาท ภารกิจและ
ความรับผิดชอบ เหตุผลและความ
จ าเป็นในการก าหนดต าแหน่ง 

5   
ศึกษา วิเคราะห ์ประเมินคุณภาพงาน
ของต าแหน่ง ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินค่างาน 
 

6                                          
              เสนอ 
           อ.ก.พ.กรม    
                                   No 
Yes                        ไม่ผ่าน 

จัดท าบันทึกพร้อมรายละเอียดการขอ
ปรับปรุงการก าหนดต าแหน่ง น าเสนอ 
อ.ก.พ.กรม พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

ตรวจสอบวิเคราะห์ข้อมูล
ของต าแหน่งที่จะปรับปรุง 

ปรับปรุงหน้าทีค่วาม
รับผิดชอบของต าแหน่ง 

ส ารวจข้อมูลของต าแหน่ง
และคุณสมบัติของบุคคล 

จัดท าบัญชีรายชื่อต าแหน่ง 

ประเมินคุณภาพงานตาม
หลักเกณฑ์ที่ ก.พ. ก าหนด 



ล าดับ ผังกระบวนการ รายละเอียด 
การระบุความรู้ที่จ าเป็น 

ชื่อองค์ความรู้ 
Knowledge 

ความรู้โดยนัย 
Tacit K. 

ผู้ทรงความรู้ 
K. Carrier 

ความรู้ชัดแจ้ง Explicit K. 
แหล่งข้อมูลเอกสารอา้งอิง 

7                                 1 
         เสนอ อ.ก.พ. 
           กระทรวง           
                                    No 
     Yes                  ไม่ผ่าน 
 

จัดส่งค าขอการก าหนดต าแหน่งพร้อม
รายละเอียดและแบบประเมินค่างานเสนอ อ.
ก.พ.กระทรวง พิจารณาอนุมัติ  

    

8 

 

เมื่อได้รับหนังสือตอบจาก อ.ก.พ. กระทรวง
อนุมัติการปรับปรุงการก าหนดต าแหน่ง 
ด าเนินการปรับปรุงต าแหน่ง 

 
 

ปรับปรุงต าแหน่ง 



รายงานการ Capture องค์ความรู้ กองการเจ้าหน้าที่ 
คร้ังที่ 1 วันที่ สถานที่  กลุ่มพัฒนาระบบงานและอัตราก าลัง  กองการเจ้าหน้าที่ 

เร่ือง  การปรับปรุงก าหนดต าแหน่งข้าราชการ 
วิธีด าเนินการ 
  Story Telling    กิจกรรม  CoP    Coaching 
  Buddy     After Action Review 
  อื่นๆ ระบุ ....................................................................... 

สรุปองค์ความรู้ จ านวนผู้เข้าร่วม รายชื่อผู้เข้าร่วม 
     การก าหนดต าแหน่งครอบคลุมต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการและระดับช านาญการ
พิเศษ ประเภทท่ัวไป ระดับช านาญงานและระดับอาวุโส ประเภทอ านวยการ ระดับสูง ประเภทวิชาการ 
ระดับเช่ียวชาญและระดับทรงคุณวุฒิ  ประเภทท่ัวไป ระดับทักษะพิเศษ ตามมาตรา 47 แห่ง
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
     การก าหนดต าแหน่ง หมายถึง การก าหนดให้มีต าแหน่งในส่วนราชการใด จ านวนเท่าใด และเป็น
ต าแหน่งประเภทใด สายงานใด ระดับใด และให้หมายความรวมถึง การปรับปรุงการก าหนดต าแหน่ง การ
เกล่ียอัตราก าลัง (การตัดโอนต าแหน่งและอัตราเงินเดือน) โดยการก าหนดต าแหน่งต้องค านึงถึง
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ความไม่ซ  าซ้อนและประหยัดเป็นหลัก รวมทั งจะต้องเป็นไปตามกฎ ก.พ. ว่า
ด้วยหลักเกณฑ์การจัดประเภทต าแหน่งและระดับต าแหน่ง พ.ศ. 2551 และมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
     การประเมินค่างาน หมายถึง วิธีการด าเนินการอย่างเป็นระบบในการจัดล าดับชั นงาน (Ranking) ตีค่า
งานได้อย่างสมเหตุสมผลเป็นระบบ โดยน างานมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกันหรือเปรียบเทียบลักษณะงาน 
ขนาด คุณภาพและความยุ่งยากของงานท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน ภายใต้องค์ประกอบท่ีก าหนดไว้เป็นมาตรฐาน
เพื่อการก าหนดระดับต าแหน่งของงานต่างๆ 
K 1 การปรับปรุงก าหนดต าแหน่ง 
      K 1.1 การวิเคราะห์ บทบาท ภารกิจ หน้าที่และความรับผิดชอบ การจัดโครงสร้างและการแบ่ง
งานภายในของหน่วยงาน 
             ศึกษา วิเคราะห์ บทบาท ภารกิจ หน้าท่ีและความรับผิดชอบ การจัดโครงสร้างและการแบ่งงาน
ภายในของหน่วยงาน เหตุผลความจ าเป็นในการก าหนดต าแหน่ง (ประเภท สายงาน ระดับ จ านวน) เพื่อ

4 คน 1. นายธีระศักดิ์ ด าทองสุก 
2. นางสาวเข็มทอง แก้วอนุ 
3. นายไตรเทพ ณรงค์อินทร์ 
4. นางศศิธร จารุพงศกร 



สรุปองค์ความรู้ จ านวนผู้เข้าร่วม รายชื่อผู้เข้าร่วม 
ปฏิบัติภารกิจให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของกรมปศุสัตว์ โดยค านึงถึงประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ความไม่ซ  าซ้อนและประหยัดเป็นหลัก 
      K 1.2 การวิเคราะห์การก าหนดต าแหน่ง 
             ศึกษา วิเคราะห์การก าหนดต าแหน่งตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการก าหนดต าแหน่งประเภท
บริหาร ประเภทอ านวยการ ประเภทวิชาการ และประเภทท่ัวไปตามท่ี ก.พ. ก าหนด 
     K 1.3 การวิเคราะห์ ประเมินคุณภาพงานของต าแหน่ง 
            ศึกษา วิเคราะห์ ประเมินคุณภาพงานของต าแหน่ง ตามหลักเกณฑ์การประเมินค่างานท่ี ก.พ. 
ก าหนด ดังนี  
           - กรณีการก าหนดต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการและระดับช านาญการพิเศษ และ
ต าแหน่งประเภทท่ัวไป ระดับช านาญงานและระดับอาวุโส ให้ด าเนินการประเมินค่างานตามเอกสารแนบ 
4  (หนังสือส านักงาน ก.พ. ท่ี นร 1008/ว17  ลงวันท่ี 2 กรกฎาคม 2552) 
           - กรณีการก าหนดต าแหน่งประเภทอ านวยการ ระดับสูง ต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับ
เช่ียวชาญและระดับทรงคุณวุฒิ และต าแหน่งประเภทท่ัวไป ระดับทักษะพิเศษ ให้ด าเนินการประเมินค่า
งานตามเอกสารแนบ 5 (หนังสือส านักงาน ก.พ. ท่ี นร 1008/ว17  ลงวันท่ี 2 กรกฎาคม 2552) 
           - กรณีการก าหนดต าแหน่งประเภทอ านวยการ ระดับสูง ซึ่งเป็นกลุ่มต าแหน่งท่ีมีหน้าท่ีและความ
รับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติเช่นเดียวกันแต่ปริมาณงาน คุณภาพและความยุ่งยากของงานอาจ
แตกต่างกัน เช่น ต าแหน่งปศุสัตว์จังหวัด ให้จัดท าเกณฑ์เพื่อจ าแนกความแตกต่างของแต่ละกลุ่มต าแหน่ง 
โดยก าหนดปัจจัยและตัวชี วัดขององค์ประกอบเกี่ยวกับระดับความรู้ท่ีจ าเป็นในงาน ระดับความสามารถใน
การแก้ปัญหา และระดับภาระรับผิดชอบ เพื่อน าต าแหน่งท่ีเป็นตัวแทนในแต่ละกลุ่มไปประเมินค่างาน
ต่อไป 
 


