
 

 

สรุปรายงานผลการประเมนิความพึงพอใจโครงการสถานที่ทํางานนาอยู นาทํางาน 

  กรมปศุสัตว  มีนโยบายโครงการสถานท่ีทํางานนาอยู นาทํางาน   (Healthy Workplace)                

โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหทุกหนวยงานของกรมปศุสัตว  มีสถานท่ีทํางานสะอาด  มีความปลอดภัยในการทํางาน   

สงเสริมและพัฒนาสิ่งแวดลอมในการทํางาน  สรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางาน ทําใหเกิดการทํากิจกรรม

รวมกัน  เปนการสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา และเพ่ือนรวมงาน  เพ่ือดูแล

สวัสดิภาพของขาราชการและประชาชนท่ีมารับบริการ และเพ่ือ สรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน               

เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน  ทําใหองคกรมีภาพลักษณท่ีดี บุคลากรมีสุขภาพกายแ ละสุขภาพจิตดี 

รวมท้ัง เปนการสงเสริมคุณภาพชีวิตการทํางานของเจาหนาท่ีกรมปศุสัตว เพ่ือใหเกิดความผาสุก ความพึงพอใจ        

ในการทํางาน  ซ่ึงสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ( PMQA)  ท่ีกรมปศุสัตว

นํามาประยุกตใชในการพัฒนาการดําเนินการ เพ่ือยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของกรมปศุสัตว           

จึงไดจัดทํา แบบประเมินความพึงพอใจโครงการสถานที่ ทํางานนาอยู นาทํางาน  ของเจาหนาท่ีกรมปศุสัตว     

เพ่ือสํารวจความพึงพอใจตอโครงการนี้  โดยสํารวจจากกลุมตัวอยางท่ีเปน ขาราชการ  ลูกจางประจํา  และ

พนักงานราชการ  ของหนวยงานท่ีใหความรวมมือในการดําเนินโครงการ จํานวน 815 คน เพ่ือวัดความพึงพอใจ

เก่ียวกับโครงการสถานท่ีทํางานนาอยู นาทํางาน   ขอมูลท่ีไดนํามาใชเปนประโยชนในการพัฒนา และปรับปรุง

แกไขการดําเนินการตอไป 

  จากผลการประเมิน ความพึงพอใจโครงการสถานท่ีทํางานนาอยู นาทํางาน   พบวา เจาหนาท่ี

กรมปศุสัตว ประมาณครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจ ระดับปานกลาง  รอยละ  52.1  มากกวาหนึ่งในสาม              

มีความพึงพอใจระดับมาก  รอยละ 39.6   และเพียงสวนนอยมี ความพึงพอใจระดับนอย   รอยละ  8.2        

โดยมีคะแนนเฉลี่ย เทากับ  68.30  คะแนน จากคะแนนเต็ม  90  คะแนน  คิดเปนรอยละ  75.89           

เม่ือแจกแจงระดับความพึงพอใจจาํแนกตามประเภทบุคลากร  ปรากฏผล ดังนี้ 

-  ขาราชการ  ประมาณครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจปานกลาง  รอยละ  51.6  มากกวา         

หนึ่งในสามมีความพึงพอใจระดับมาก  รอยละ  40.1  และเพียงสวนนอยมีความ พึงพอใจระดบันอย  รอยละ 8.3              

โดยมีคะแนนเฉลี่ย  เทากับ  68.29 จากคะแนนเต็ม  90  คะแนน คิดเปนรอยละ  75.88 

-  ลูกจางประจํา   ประมาณครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจปานกลาง  รอยละ  55.3  ประมาณ    

หนึง่ในสามมีความพึงพอใจมาก รอยละ 36.6 และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย รอยละ 8.1      

โดยมีคะแนนเฉลี่ย  เทากับ  67.83  จากคะแนนเต็ม  90  คะแนน  คิดเปนรอยละ  75.37 

-  พนักงานราชการ  ครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจปานกลาง  รอยละ  50.9  มากกวาหนึ่งในสาม     

มีความพึงพอใจมาก  รอยละ  40.9  และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย  รอยละ  8.2              

โดยมีคะแนนเฉลี่ย  เทากับ  68.61 จากคะแนนเต็ม  90  คะแนน  คิดเปนรอยละ  76.23 

 

 



 

  เม่ือพิจารณาจําแนกความพึงพอใจโครงการสถานท่ีทํางานนาอยู นาทํางาน ของเจาหนาท่ี

กรมปศุสัตว ตามรายดาน  พบวา  ดานนโยบาย  มากกวาครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจระดับมาก  รอยละ  62.0  

รองลงมามีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  31.69  และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย    

รอยละ  60.1  ดานความสะอาด  ประมาณครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจระดับมาก  รอยละ  54.5  รองลงมา      

มีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  40.1  และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย  รอยละ  5.4  

ดานความปลอดภัย  เกือบครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจระดับมาก  รอยละ  48.0  รองลงมามีความพึงพอใจระดบั

ปานกลาง  รอยละ  43.0  และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย  รอยละ  8.8  ดานสภาพแวดลอม    

มากกวาครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจระดับมาก  รอยละ  66.4  รองลงมามีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  

28.7  และมีเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย  รอยละ  4.9  ดานมีชีวิตชีวา  ประมาณครึ่งหนึ่ง         

มีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  53.0  รองลงมามีความพึงพอใจระดบัมาก  รอยละ  34.5  และ     

มีความพึงพอใจระดับนอย  รอยละ  12.5  สรุปภาพรวมของโครงการ  สวนใหญมีความพึงพอใจระดับมาก  

รอยละ  71.2  ประมาณหนึ่งในสี่มีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  26.6  และมีเพียงสวนนอยมีความ

พึงพอใจระดับนอย  รอยละ  2.2  เม่ือแจกแจงระดับความพึงพอใจตามรายดาน  จํา แนกตามประเภทบุคลากร  

ปรากฏผล ดังนี้ 

  -  ขาราชการ พบวา  ดานนโยบาย  มากกวาครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจระดับมาก  รอยละ  

61.2  รองลงมามีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  31.3  และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย  

รอยละ  7.5  ดานความสะอาด  ประมาณครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจระดับมาก  รอยละ  55.3  รองลงมา        

มีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  38.5  และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย  รอยละ  6.1  

ดานความปลอดภัย  เกือบครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจระดับมาก  รอยละ  48.1  รองลงมามีความพึงพอใจระดบั

ปานกลาง  รอยละ  43.0  และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย  รอยละ  8.8  ดานสภาพแวดลอม  

มากกวาครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจระดับมาก  รอยละ  67.6  รองลงมามีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  

27.3  และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย รอยละ  5.1  ดานมีชีวิตชีวา  ประมาณครึ่งหนึ่ง             

มีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  55.3  รองลงมามีความพึงพอใจระดบัมาก  รอยละ  35.3  และ  

เพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย  รอยละ  9.4  สรุปภาพรวมของโครงการ  สวนใหญมีความพึงพอใจ

ระดับมาก  รอยละ  70.1  รองลงมามีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  28.3  และเพียงสวนนอย        

มีความพึงพอใจระดับนอย  รอยละ  1.6 

  -  ลูกจางประจํา พบวา  ดานนโยบาย  ประมาณครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจ ระดับมาก  รอยละ  

57.0  รองลงมามีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  39.0  และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย  

รอยละ  4.0  ดานความสะอาด  ประมาณครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจระดับมาก  รอยละ  54.1  รองลงมา        

มีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  41.9  และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย  รอยละ  4.0  

ดานความปลอดภัย  เกือบครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  46.5  รองลงมามีความพึงพอใจ

ระดับปานกลาง  รอยละ  45.3  และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย  รอยละ  8.1                  

ดานสภาพแวดลอม  มากกวาครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจระดับมาก  รอยละ  61.0  รองลงมามีความพึงพอใจ



ระดับปานกลาง  รอยละ  33.7  และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย รอยละ  5.2  ดานมีชีวิตชีวา  

ประมาณครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  50.6  รองลงมามีความพึงพอใจระดบัมาก  รอยละ  

37.2  และมีความพึงพอใจระดับนอย  รอยละ  12.2  สรุปภาพรวมของโครงการ  สวนใหญมีความพึงพอใจ

ระดับมาก  รอยละ  69.8  รองลงมามีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  26.7  และเพียงสวนนอย        

มีความพึงพอใจระดับนอย  รอยละ  3.5 

 

  -  พนักงานราชการ   พบวา  ดานนโยบาย  มากกวาครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจ ระดับมาก  

รอยละ  66.2  รองลงมามีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  28.2  และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจ

ระดับนอย  รอยละ  5.6  ดานความสะอาด  ประมาณครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจระดับมาก  รอยละ  53.5  

รองลงมามีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  41.3  และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย      

รอยละ  5.2  ดานความปลอดภัย  เกือบครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจระดับมาก  รอยละ  49.4  รองลงมา          

มีความพึงพอใจระดับมาก  รอยละ  41.3  และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย  รอยละ 9.3                  

ดานสภาพแวดลอม  สวนใหญมีความพึงพอใจระดับมาก  รอยละ  68.0  รองลงมามีความพึงพอใจระดบั    

ปานกลาง  รอยละ  27.5  และเพียงสวนนอยมีความพึงพอใจระดับนอย รอยละ  4.5  ดานมีชีวิตชีวา  

ประมาณครึ่งหนึ่งมีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  51.3  รองลงมามีความพึงพอใจระดบัมาก  รอยละ  

31.6  และมีความพึงพอใจระดับนอย  รอยละ  17.1  สรุปภาพรวมของโครงการ  สวนใหญมีความพึงพอใจ

ระดับมาก  รอยละ  73.6  รองลงมามีความพึงพอใจระดับปานกลาง  รอยละ  24.2  และเพียงสวนนอย        

มีความพึงพอใจระดับนอย  รอยละ 2.2 

  ฉะนั้น  เพ่ือใหโครงการสถานท่ีทํางานนาอยู นาทํางานประสบผลสําเร็จมากข้ึน  เจาหนาท่ี

กรมปศุสัตวสวนใหญ ท้ังขาราชการ  ลูกจางประจํา และพนักงานราชการ  เห็นวา ท้ังผูบริหาร หัวหนา

หนวยงาน และเจาหนาท่ีทุกคนควรใหความสําคัญ และรวมมือกันอยางจริงจังในการดําเนินการอยาตอเนื่อง   

ใหเปนรูปธรรม รวมทั้ง ตองใหการสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินกิจกรรม ทั้งนี้ ควรมีการปรับปรุง          

การดําเนินงานดานมีชีวิตชีวา โดยตองใหความสําคัญกับการจัดกิจกรรมสงเสริมดูแลสุขภาพ กิจกรรม      

สันทนาการ/นันทนาการ เพ่ือผอนคลายความเครียด  สงเสริมความสัมพันธ ความสามัคคี ใหมากข้ึน           

ซ่ึงจะสงผลใหเจาหนาท่ีกรมปศุสัตวมีความพึงพอใจมากยิ่งขึ้น       

 

 

 

 

 

 

 



ดังสรุปแผนภูมิความพึงพอใจโครงการสถานท่ีทํางานนาอยู นาทํางาน  ดังนี้ 

 

 
 
 
 
 
      

                                 

พอใจนอย 
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พอใจมาก 
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สรุปแผนภูมิความพึงพอใจโครงการสถานที่ทํางานนาอยู นาทํางาน 

 

    ความพึงพอใจโครงการสถานท่ีทํางานนาอยู นาทํางานของเจาหนาท่ีกรมปศุสัตวในภาพรวม 

 

    

   ความพึงพอใจโครงการสถานท่ีทํางานนาอยู นาทํางาน จําแนกตามประเภทบุคลากร 

    

พอใจมาก 
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ความพึงพอใจโครงการสถานท่ีทํางานนาอยู นาทํางานในของเจาหนาท่ีกรมปศุสัตว 

 จําแนกตามรายดาน 

    

  ดานนโยบาย  ในภาพรวม 

    

  ดานนโยบาย  จําแนกตามประเภทบุคลากร 
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  ดานความสะอาด ในภาพรวม 
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  ดานความสะอาด  จําแนกตามประเภทบุคลากร 
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  ดานความปลอดภัย ในภาพรวม 

    

  ดานความปลอดภัย  จําแนกตามประเภทบุคลากร 
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  ดานสภาพแวดลอม ในภาพรวม 
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  ดานสภาพแวดลอม  จําแนกตามประเภทบุคลากร 
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  ดานมีชีวิตชีวา ในภาพรวม 
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