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รายงานผลการดำเนินการ
โครงการ / กิจกรรม ตามนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีของกรมปศุสัตว์
ประจำปีงบประมาณ 2554

-------------------
บทนำ 
กรมปศุสัตว์ เป็นหน่วยงานภาครัฐ สังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปฏิบัติภารกิจหลักเกี่ยวกับการกำหนดทิศทาง นโยบาย ควบคุม กำกับ ส่งเสริม ถ่ายทอดเทคโนโลยี วิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี
การผลิตสัตว์และสุขภาพสัตว์ ให้มีปริมาณเพียงพอ ได้มาตรฐาน ถูกสุขอนามัย ปราศจากโรค สารตกค้าง 
สารปนเปื้อน มีความปลอดภัยต่อผู้บริโภค และสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการบริหารจัดการทรัพยากรพันธุกรรมและความหลากหลายทางชีวภาพด้านการปศุสัตว์ เพื่อการแข่งขันในระดับสากล
กรมปศุสัตว์จึงได้จัดทำนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี เพื่อให้การปฏิบัติราชการของ
กรมปศุสัตว์มีระบบการบริหารจัดการที่ดี มีความชัดเจน โปร่งใส มีธรรมาภิบาล เป็นที่ยอมรับของทุกฝ่าย
ที่เกี่ยวข้อง  อันจะเป็นการเสริมสร้างความมีศักดิ์ศรีของการเป็นหน่วยงานภาครัฐ พร้อมสร้างความไว้วางใจและศรัทธาจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตลอดไป
นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีของกรมปศุสัตว์ ได้รวบรวมหลักการ นโยบายการปฏิบัติราชการ แนวทางปฏิบัติ รวมทั้งมาตรฐานการทำงาน ความประพฤติที่ดีบนพื้นฐานธรรมาภิบาลของข้าราชการและเจ้าหน้าที่/พนักงานของรัฐ ตามความคาดหวังของกรมปศุสัตว์และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอันได้แก่ คณะกรรมการ ผู้บริหาร บุคลากร ผู้รับบริการ ประชาชน โดยบุคลากรทุกระดับของกรมปศุสัตว์สามารถนำนโยบายกำกับดูแลองค์การที่ดีเป็นแนวทางยึดถือปฏิบัติในการดำเนินงาน และจะไม่ละเลยการปฏิบัติตามหลักการที่ปรากฏอยู่ในนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี
1. วิสัยทัศน์
เป็นองค์กรนำการปศุสัตว์ไทยสู่ตลาดโลก
2. พันธกิจ
1. วิจัย พัฒนา และถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยี
2. พัฒนาประสิทธิภาพการผลิตให้มีคุณภาพได้มาตรฐาน
3. ป้องกัน ควบคุม และแก้ไขปัญหาโรคสัตว์
4. กำกับ ดูแล และอำนวยความสะดวกให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง

3. ค่านิยม
1. ค่านิยมสร้างสรรค์ 5 ประการ
1. กล้ายืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง
2. ซื่อสัตย์และมีความรับผิดชอบ
3. โปร่งใสตรวจสอบได้
4. ไม่เลือกปฏิบัติ
5. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน
2. ค่านิยมกรมปศุสัตว์ สามัคคี มีเมตตา
สามัคคี หมายถึง ความพร้อมเพรียงกัน ความปรองดองกัน การร่วมมือร่วมใจ ทำงานเป็นทีม ให้ความช่วยเหลือพร้อมให้กำลังใจซึ่งกันและกัน ร่วมแก้ปัญหา แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
และเกิดประโยชน์แก่เกษตรกรร่วมกัน
มีเมตตา หมายถึง ความรักและความเอ็นดู ความปรารถนาจะให้ผู้อื่นได้สุข การมีจิตใจเอื้อเฟื้อต่อเพื่อนร่วมงาน เกษตรกร และสัตว์ต่าง ๆ
4. หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
1. การมีส่วนร่วม (Participation)

2. ความโปร่งใส (Transparency)

3. การตอบสนอง (Responsiveness)

4. ภาระรับผิดชอบ (Accountability)

5. ประสิทธิผล (Effectiveness)

6. ประสิทธิภาพ (Efficiency)

7. การกระจายอำนาจ (Decentralization)

8. นิติธรรม (Rule of law)

9. ความเสมอภาค เที่ยงธรรม (Equity)

10. การมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented)
5. ภารกิจและอำนาจหน้าที่กรมปศุสัตว์ ภารกิจและอำนาจหน้าที่หลักของกรมปศุสัตว์ตามที่กฎหมายกำหนด มีดังนี้
1. ดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยโรคระบาดสัตว์ กฎหมายว่าด้วยการฆ่าและจำหน่ายเนื้อสัตว์ กฎหมายว่าด้วยการบำรุงพันธุ์สัตว์ กฎหมายว่าด้วยการควบคุมคุณภาพอาหารสัตว์ กฎหมายว่าด้วยสถานพยาบาลสัตว์ กฎหมายว่าด้วยโรคพิษสุนัขบ้า และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง
2. ศึกษา วิจัย ด้านการผลิต คัดเลือกและการปรับปรุงพันธุ์และขยายพันธุ์สัตว์ การจัดการฟาร์ม อาหารสัตว์ เพื่อให้ได้สัตว์พันธุ์ดี รวมทั้งการอนุรักษ์พันธุกรรมสัตว์และความหลากหลายทางชีวภาพ 
ด้านการปศุสัตว์และรักษาสิ่งแวดล้อมจากการปศุสัตว์
3. พัฒนาระบบการผลิตตั้งแต่อาหารสัตว์ ฟาร์ม โรงฆ่าสัตว์ เพื่อให้การรับรองผลิตภัณฑ์
อาหารสัตว์ การตรวจรับรองคุณภาพสินค้าปศุสัตว์ ได้มาตรฐานสากลถูกสุขอนามัยและปลอดภัยต่อผู้บริโภค
4. ผลิตและจัดหาชีวภัณฑ์ และเวชภัณฑ์สำหรับสัตว์ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล ตลอดจนศึกษาวิจัยด้านระบาดวิทยา โรคระบาดสัตว์ การควบคุมป้องกันโรคสัตว์ และโรคสัตว์ติดคน
5. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาการถ่ายทอดเทคโนโลยีด้านการปศุสัตว์ ทั้งด้านการผลิต      สุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่มีความสำคัญต่อเศรษฐกิจของประเทศ
6. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของกรมปศุสัตว์หรือตามที่กระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย
6. แผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 เร่งรัดการดำเนินการตามภารกิจของกรมให้ตอบสนองต่อความต้องการด้านปศุสัตว์ของประเทศ
เป้าประสงค์หลัก : กรมปศุสัตว์เป็นหน่วยงานหลักในการดูแลการปศุสัตว์ของประเทศ เพื่อการพัฒนาประเทศด้านการปศุสัตว์ ทั้งด้านปัจจัยการผลิต การผลิต การแปรรูป การเพิ่มมูลค่า การบริโภคภายในประเทศ การค้า การพาณิชย์ และการส่งสินค้าปศุสัตว์ที่มีคุณภาพมาตรฐาน เป็นที่ยอมรับของทุกภาคส่วน ทั้งในระดับประเทศ และนานาชาติ
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาให้กรมปศุสัตว์เป็นศูนย์กลางภูมิปัญญาด้านปศุสัตว์ให้ได้มาตรฐาน/ภูมิปัญญาท้องถิ่น
เป้าประสงค์หลัก : การปศุสัตว์ จำเป็นต้องอาศัยหลักวิชาการ ความรู้ เทคโนโลยี และภูมิปัญญาในการประยุกต์ไปเพื่อการดำเนินการไปสู่ความสำเร็จ สู่ความเป็นเลิศด้านการปศุสัตว์
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างและพัฒนาเครือข่ายด้านปศุสัตว์ให้เข้มแข็ง
เป้าประสงค์หลัก : เพื่อเป็นการระดมสรรพกำลังและการประสานภาคส่วนต่าง ๆ ให้สามารถร่วมมือกันขับเคลื่อนงานการปศุสัตว์ของประเทศไทยให้ไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ และการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การบริหารจัดการให้เข้มแข็งและเพิ่มสมรรถนะบุคลากร
เป้าประสงค์หลัก : เพื่อเป็นการสร้างความเข้มแข็งของกรมปศุสัตว์ ให้มีความพร้อมอยู่เสมอ และเป็นองค์การสมรรถนะในการขับเคลื่อนการพัฒนาปศุสัตว์ของประเทศ

โครงสร้างองค์กรการแบ่งส่วนราชการกรมปศุสัตว์

นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีของกรมปศุสัตว์ 
เพื่อแสดงความมุ่งมั่นต่อการบริหารราชการตามแนวทางธรรมาภิบาล กรมปศุสัตว์ได้กำหนดนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีประกอบด้วยนโยบายหลัก และแนวทางปฏิบัติภายใต้กรอบนโยบายด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อม นโยบายด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นโยบายด้านองค์การ และนโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน
นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีของกรมปศุสัตว์ มีดังนี้

1. นโยบายด้านรัฐ  สังคมและสิ่งแวดล้อม
นโยบายหลัก
ส่งเสริม สนับสนุนด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัยต่อชุมชน โดยยึดถือและปฏิบัติในเรื่องความปลอดภัย ชีวอนามัย และสภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการปศุสัตว์เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนและสมดุล
แนวทางปฏิบัติ
- จัดทำแนวทาง มาตรการเพื่อส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานตระหนักถึงความสำคัญของความปลอดภัย  ชีวอนามัย สิ่งแวดล้อม ด้านการปศุสัตว์ และดำเนินการเพื่อให้เกิดสภาพแวดล้อมที่ดี สุขภาพ และความปลอดภัยของชุมชน โดยยึดหลักการมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้อง
- จัดทำกิจกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างสม่ำเสมอ
- ให้การสนับสนุน ช่วยเหลือ และเข้าร่วมในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม และชุมชนในทุกท้องที่ ซึ่งองค์การมีการดำเนินการอย่างสม่ำเสมอ
2. นโยบายด้านผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
นโยบายหลัก
มุ่งมั่นในการให้บริการที่มีคุณภาพ ด้วยความเป็นธรรม และเสมอภาค ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
แนวทางปฏิบัติ
- รณรงค์ให้เจ้าหน้าที่ของกรมปศุสัตว์ทุกระดับให้ความสำคัญต่อการให้บริการแก่ประชาชนผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
- กำหนดแนวทางปฏิบัติในการให้บริการแก่ผู้รับบริการและประชาชนได้รับการตอบสนองผล        อย่างรวดเร็ว และต่อเนื่อง เพื่อความพึงพอใจของผู้รับบริการ
- จัดให้มีการพัฒนาและปรับปรุงระบบข้อมูลการบริการอย่างต่อเนื่อง
3. นโยบายด้านองค์การ
นโยบายหลัก
สร้างระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการให้เกิดผลสัมฤทธิ์  แก่เจ้าหน้าที่ของกรมปศุสัตว์ทุกระดับ โดยผลักดันทุกหน่วยงานให้มุ่งเน้นพัฒนาตนเองตลอดเวลา
แนวทางปฏิบัติ  
- ใช้ดัชนีวัดผลการปฏิบัติงาน (KPI) ที่มีการกำหนดไว้อย่างชัดเจน เป็นเครื่องมือในการวางแผนและควบคุมผลการดำเนินงาน และมีการรายงานผลการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ
- จัดทำแนวทางส่งเสริมการปฏิบัติตนของเจ้าหน้าที่กรมปศุสัตว์ให้เป็นแบบอย่างที่ดีในเรื่องคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาวิชาชีพ เพื่อกระตุ้น ส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติในวงกว้าง
4. นโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน
นโยบายหลัก
ให้ความสำคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง
แนวทางปฏิบัติ
- วางระบบการพัฒนาความรู้ ความสามารถของเจ้าหน้าที่อย่างทั่วถึงต่อเนื่องทั้งในส่วนของสมรรถนะหลักขององค์กร (Core Competency based training and development) และความสามารถในการทำงานแต่ละประเภท (Functional Competency) เพื่อสร้างคุณค่าแก่เจ้าหน้าที่
- จัดให้มีระบบการฝึกอบรมและพัฒนาเจ้าหน้าที่ทุกระดับโดยเจ้าหน้าที่จะได้รับการพัฒนา ส่งเสริมให้มีความรู้ความสามารถอย่างทั่วถึง  
การคัดเลือกโครงการหรือกิจกรรมตามนโยบายกำกับดูแลองค์การที่ดี

คณะอนุกรรมการด้านพัฒนาองค์กร กรมปศุสัตว์ หมวด 1 ได้พิจารณาคัดเลือกโครงการหรือกิจกรรมตามนโยบายกำกับดูแลองค์การที่ดี โดยได้พิจารณาคัดเลือกโครงการหรือกิจกรรมที่มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจของส่วนราชการ และหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และส่งผลกระทบ อย่างกว้างขวางในการปฏิบัติงานตามภารกิจของกรมปศุสัตว์ ดังนี้
1. นโยบายด้านรัฐ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
คณะอนุกรรมการด้านพัฒนาองค์กร กรมปศุสัตว์ หมวด 1 มีมติมอบหมายให้กองอาหารสัตว์ดำเนินโครงการ “แก้ไขปัญหาน้ำเสียที่ผ่านการบำบัดจากโรงงานมาผลิตพืชอาหารสัตว์แบบชุมชนมีส่วนร่วม” โครงการดังกล่าวได้สะท้อนให้เห็นถึงการมีส่วนร่วมระหว่างกองอาหารสัตว์ กรมปศุสัตว์ กับชุมชน และโรงงานผลิตแป้งมันในการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม โดยยึดถือประโยชน์สุขของชุมชน/สังคม และใช้ประโยชน์จากน้ำเสียที่ผ่านการบำบัดตามมาตรฐานโรงงานอุตสาหกรรมแต่ยังมีปริมาณไนโตรเจนสูง ไปใช้เพิ่มปริมาณและคุณภาพการผลิตพืชอาหารสัตว์ สามารถแก้ไขปัญหาพื้นที่ในการปลูกแปลงหญ้าและลดต้นทุนการผลิตน้ำนมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลในเรื่องการตอบสนอง การมีส่วนร่วม ภาระรับผิดชอบ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการปฏิบัติตามภารกิจหน้าที่ 
- เป้าหมาย  :  จำนวนเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการแก้ไขปัญหาน้ำเสียที่ผ่านการบำบัดจากโรงงานมาผลิตพืชอาหารสัตว์แบบชุมชนมีส่วนร่วม
- ตัวชี้วัดระดับความสำเร็จในการดำเนินโครงการ : ร้อยละของจำนวนเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการแก้ไขปัญหาน้ำเสียที่ผ่านการบำบัดจากโรงงานมาผลิตพืชอาหารสัตว์แบบชุมชนมีส่วนร่วม
	ตัวชี้วัด
	1
	2
	3
	4
	5

	ร้อยละของจำนวนเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการแก้ไขปัญหาน้ำเสียที่ผ่านการบำบัดจากโรงงานมาผลิตพืชอาหารสัตว์แบบชุมชนมีส่วนร่วม
	12
	14
	16
	18
	20


ผู้รับผิดชอบโครงการ : 1. นายอิทธิพล  เผ่าไพศาล  ผู้อำนวยการศูนย์วิจัยและพัฒนาอาหารสัตว์นครราชสีมา
2. นายจรูญโรจน์  จันทรศิริ ผู้อำนวยการศูนย์วิจัยและพัฒนาอาหารสัตว์ลำปาง
3. ดร.ไกรลาศ เขียวทอง      นักวิชาการสัตวบาลชำนาญการพิเศษ  ศูนย์วิจัยและพัฒนาอาหารสัตว์นครราชสีมา
2. นโยบายด้านผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
คณะอนุกรรมการด้านพัฒนาองค์กร กรมปศุสัตว์ หมวด 1 มีมติมอบหมายกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร จัดทำโครงการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ เพื่อแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการให้บริการของกรม
ปศุสัตว์ที่มีคุณภาพต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้วยความรวดเร็ว เป็นธรรม และเสมอภาค เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลในด้านความโปร่งใส ความเสมอภาค การตอบสนอง ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และการกระจายอำนาจ 
- เป้าหมาย : 1. จำนวนกระบวนงานที่ได้รับการพัฒนาคุณภาพการให้บริการที่ดีขึ้น จำนวน       15 กระบวนงาน
2. มีกระบวนงานที่โดดเด่นเหมาะสมที่จะเสนอขอรับการประเมินเพื่อรับรางวัลคุณภาพการให้บริการประชาชน จำนวน 5 กระบวนงาน
- ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จของการดำเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ 
	ระดับคะแนน
	ตัวชี้วัด

	1
	- มีจำนวนกระบวนงานที่ได้รับการพัฒนาคุณภาพการให้บริการที่ดีขึ้น        ตั้งแต่ 3 - 6 กระบวนงาน และ
- มีกระบวนงานที่จะเสนอขอรับการประเมินตั้งแต่ 1 -2 กระบวนงาน

	2
	- มีจำนวนกระบวนงานที่ได้รับการพัฒนาคุณภาพการให้บริการที่ดีขึ้น        ตั้งแต่ 6 -9  กระบวนงาน และ
- มีกระบวนงานที่จะเสนอขอรับการประเมินตั้งแต่ 2 -3 กระบวนงาน

	3
	- มีจำนวนกระบวนงานที่ได้รับการพัฒนาคุณภาพการให้บริการที่ดีขึ้น        ตั้งแต่ 9 - 12 กระบวนงาน และ
- มีกระบวนงานที่จะเสนอขอรับการประเมินตั้งแต่ 3 – 4 กระบวนงาน

	4
	- มีจำนวนกระบวนงานที่ได้รับการพัฒนาคุณภาพการให้บริการที่ดีขึ้น        ตั้งแต่ 12 - 15 กระบวนงาน และ
- มีกระบวนงานที่จะเสนอขอรับการประเมินตั้งแต่ 4 - 5 กระบวนงาน

	5
	- มีจำนวนกระบวนงานที่ได้รับการพัฒนาคุณภาพการให้บริการที่ดีขึ้น         ตั้งแต่ 15 กระบวนงาน และ
- มีกระบวนงานที่จะเสนอขอรับการประเมินตั้งแต่ 5 กระบวนงาน


หมายเหตุ

ระดับคะแนน 1
= 60%

ระดับคะแนน 2
= 70%

ระดับคะแนน 3
= 80%

ระดับคะแนน 4
= 90%

ระดับคะแนน 5
= 100%

ผู้รับผิดชอบโครงการ : กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
3. นโยบายด้านองค์การ
ที่ประชุมได้พิจารณาคัดเลือกกิจกรรมเสริมสร้างความสามารถขององค์การด้วย KM โดยสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลในเรื่องการมีส่วนร่วม ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการปฏิบัติตามภารกิจหน้าที่ และมอบหมายให้กองการเจ้าหน้าที่ และกลุ่มพัฒนาวิชาการปศุสัตว์ รับผิดชอบในการดำเนินการ 
- เป้าหมาย : จำนวนองค์ความรู้ที่ได้ดำเนินการตามกระบวนการจัดการความรู้
ในปีงบประมาณ 2554
- ตัวชี้วัด : จำนวนองค์ความรู้ที่ได้ดำเนินการตามกระบวนการจัดการความรู้
	ตัวชี้วัด
	1
	2
	3
	4
	5

	จำนวนองค์ความรู้ที่ได้ดำเนินการตามกระบวนการจัดการความรู้
	24
	26
	28
	30
	32


ผู้รับผิดชอบโครงการ : นางสาวศิริกุล กลิ่นทอง นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ กองการเจ้าหน้าที่

4. นโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน 

ที่ประชุมได้พิจารณาคัดเลือกโครงการติดตาม รวบรวม ข้อมูล และวิเคราะห์ปัญหาจากการบริหารทรัพยากรบุคคล (โครงการ กกจ. สัญจร) โดยมอบหมายให้กองการเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ เนื่องจากโครงการดังกล่าวสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลในด้านการมีส่วนร่วม โดยรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ความต้องการหรือความคาดหวัง เพื่อสะท้อนปัญหาและผลกระทบที่เกิดจากการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ผ่านมา เพื่อหาแนวทางแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมปศุสัตว์ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด
- เป้าหมาย : ความสำเร็จในการดำเนินโครงการติดตาม รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ปัญหาจากการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมปศุสัตว์ (โครงการ กกจ.สัญจร)
- ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จในการดำเนินโครงการติดตาม รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ปัญหาจากการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมปศุสัตว์ 
(โครงการ กกจ.สัญจร)
	ระดับคะแนน
	ตัวชี้วัด

	1
	แต่งตั้งคณะทำงานดำเนินโครงการติดตาม รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ปัญหาจากการบริหารทรัพยากรบุคคล 

	2
	กำหนดแผนการดำเนินงาน ระยะเวลา พื้นที่ปฏิบัติงาน รูปแบบการนำเสนอ 

	3
	ดำเนินการตามแผนงานที่กำหนด ในเขตพื้นที่ปศุสัตว์ทั้ง 9 เขต

	4
	รวบรวม วิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ ที่ได้จากการดำเนินงาน 9 เขต

	5
	สรุปผลการดำเนินโครงการ ประเด็นปัญหา ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไข ตลอดจนแผนการดำเนินงานทั้งในระยะสั้นและระยะยาว เสนอผู้บริหารเพื่อพิจารณาทิศทาง นโยบายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล


ระดับคะแนน 1
= 60%

ระดับคะแนน 2
= 70%

ระดับคะแนน 3
= 80%

ระดับคะแนน 4
= 90%

ระดับคะแนน 5
= 100%

ผู้รับผิดชอบโครงการ : นายไตรเทพ ณรงค์อินทร์ นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ กองการเจ้าหน้าที่
ผลการดำเนินการตามโครงการหรือกิจกรรมตามนโยบายกำกับดูแลองค์การที่ดี
1. โครงการแก้ไขปัญหาน้ำเสียที่ผ่านการบำบัดจากโรงงานมาผลิตพืชอาหารสัตว์แบบชุมชนมีส่วนร่วม 
โครงการแก้ไขปัญหาน้ำเสียที่ผ่านการบำบัดจากโรงงานมาผลิตพืชอาหารสัตว์แบบชุมชน
มีส่วนร่วม เป็นการสาธิตการจัดการลดภาวะมลพิษด้านกลิ่นและการส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมของน้ำเสียจากโรงงานอุตสาหกรรมโดยการใช้น้ำเสียที่ผ่านการบำบัดปลูกหญ้าเนเปียร์ปากช่อง 1 สร้างความมั่นคงด้านรายได้ให้แก่เกษตรกร ส่งเสริมให้เกษตรกรใช้ประโยชน์จากที่ดินทำกินอย่างต่อเนื่องตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีความตระหนักในการมีส่วนร่วมป้องกันและรักษาสิ่งแวดล้อมชุมชน ร่วมกับหน่วยงานราชการ บริษัทธุรกิจเอกชน ตอบสนองความต้องการอาหารหยาบแก่เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม ซึ่งเป็นต้นแบบที่จะแสดงให้เห็นว่าอุตสาหกรรมกับชุมชนสามารถอยู่ร่วมกันแบบเกื้อกูลซึ่งกันและกันได้อย่างยั่งยืน ศูนย์วิจัยและพัฒนาอาหารสัตว์นครราชสีมา บริษัท คอร์น โปรดักส์ (ประเทศไทย) จำกัด และองค์การบริหารส่วนตำบลกุดน้อย จึงร่วมกันดำเนินโครงการเชิงบูรณาการโครงการแก้ไขปัญหาน้ำเสียที่ผ่านการบำบัดจากโรงงานมาผลิตพืชอาหารสัตว์
แบบชุมชนมีส่วนร่วม โดยมีเป้าหมายในการส่งเสริมเกษตรกรในชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากน้ำเสียของโรงงานในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลกุดน้อย อำเภอสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา จำนวน 20 ราย ปลูกหญ้าเนเปียร์
ปากช่อง 1 พื้นที่ 300 ไร่ ผลผลิตที่ได้จำหน่ายในรูปหญ้าสดและหญ้าหมักให้แก่เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมในจังหวัดนครราชสีมาและบริเวณจังหวัดใกล้เคียง เริ่มตั้งแต่เดือนมกราคม 2553 ถึงเดือนสิงหาคม 2554 ดังนี้
1.1 การดำเนินการ
1.1.1 ประชุมชี้แจงเกษตรกรที่ได้รับผลกระทบและรับสมัครเกษตรกร
ศูนย์วิจัยและพัฒนาอาหารสัตว์นครราชสีมาร่วมกับบริษัท คอร์น โปรดักส์ (ประเทศไทย) จำกัด และองค์การบริหารส่วนตำบลกุดน้อย จัดประชุมชี้แจงเกษตรกรที่รับผลกระทบและรับสมัครเกษตรกรที่ประสงค์   จะเข้าร่วมโครงการเมื่อวันที่ 21 เมษายน 2553 โดยเชิญคณะผู้แทนสหกรณ์โคนมในเขตจังหวัดนครราชสีมา และจังหวัดใกล้เคียง เช่น ลพบุรี และสระบุรี เข้าร่วมประชุมเพื่อยืนยันความต้องการซื้ออาหารหยาบที่ผลิตได้จากเกษตรกรที่จะเข้าร่วมโครงการเพื่อใช้เลี้ยงโคนม มีเกษตรกรสมัครเข้าร่วมโครงการ จำนวน 20 คน
1.1.2 สำรวจพื้นที่และความพร้อมของเกษตรกรที่สมัครเข้าร่วมโครงการ 
ศูนย์วิจัยและพัฒนาอาหารสัตว์นครราชสีมา ร่วมกับบริษัท คอร์น โปรดักส์ (ประเทศไทย) จำกัด และองค์การบริหารส่วนตำบลกุดน้อย ออกสำรวจสภาพพื้นที่เพื่อประเมินความเหมาะสมสำหรับปลูกหญ้าและความพร้อมของเกษตรกร ระหว่างวันที่ 12-19 พฤษภาคม 2553 มีพื้นที่เหมาะสมสามารถปลูกหญ้าได้ 300 ไร่
1.1.3 ติดตั้งระบบจ่ายน้ำที่ได้รับการบำบัดจากบ่อพักของโรงงานไปยังแปลงปลูกหญ้าของเกษตรกร  
บริษัท คอร์น โปรดักส์ (ประเทศไทย) จำกัด ได้ดำเนินการติดตั้งระบบการจ่ายน้ำ พร้อมกับให้คำแนะนำเกษตรกรวิธีการใช้น้ำ การดูแลระบบการจ่ายน้ำให้สามารถใช้งานได้นาน ๆ ในระหว่างวันที่ 21-30 พฤษภาคม 2553

1.1.4 ฝึกอบรมเกษตรกร 
ศูนย์วิจัยและพัฒนาอาหารสัตว์นครราชสีมา ร่วมกับบริษัท คอร์น โปรดักส์ (ประเทศไทย) จำกัด และองค์การบริหารส่วนตำบลกุดน้อย จัดฝึกอบรมเกษตรกรผู้เข้าร่วมโครงการเกี่ยวกับการปลูก 
การจัดการ การให้น้ำ การเก็บเกี่ยว การทำหญ้าหมัก การจำหน่ายผลผลิต ในวันที่ 5 มิถุนายน 2553 ที่ห้องประชุมองค์การบริหารส่วนตำบลกุดน้อย มีเกษตรกรเข้ารับการฝึกอบรม จำนวน 20 คน
1.1.5 สนับสนุนปัจจัยการผลิต 
ศูนย์วิจัยและพัฒนาอาหารสัตว์นครราชสีมา ร่วมกับบริษัท คอร์น โปรดักส์ (ประเทศไทย) จำกัด จัดหาสนับสนุนปัจจัยการผลิตให้กับเกษตรกร คือ ท่อนพันธุ์หญ้า (อัตราที่ใช้ 400 กิโลกรัม ต่อ ไร่) และตะกอนจากบ่อแก๊สชีวภาพของโรงงานเพื่อใช้เป็นปุ๋ยอินทรีย์สำหรับรองพื้นก่อนปลูก (อัตรา 1 ตัน ต่อ ไร่) เจ้าหน้าที่ของศูนย์วิจัยและพัฒนาอาหารสัตว์นครราชสีมาออกติดตามให้คำแนะนำการปลูก การจัดการ การเก็บเกี่ยว การทำหญ้าหมักที่ถูกต้องตามหลักวิชาการอย่างสม่ำเสมอ เดือนละ 2 ครั้ง รวม 24 ครั้ง
เกษตรกรเริ่มทยอยปลูกหญ้า ในวันที่ 7 มิถุนายน 2553 จนถึงเดือนสิงหาคม 2554 เกษตรกรได้ปลูกหญ้ารวมพื้นที่ 300 ไร่ สนับสนุนท่อนพันธุ์หญ้า รวม 120 ตัน ตะกอนจากบ่อแก๊สชีวภาพ รวม 300 ตัน หญ้าเนเปียร์ปากช่อง 1 ของเกษตรกรตอบสนองต่อน้ำที่ผ่านการบำบัดและปุ๋ยอินทรีย์ สามารถเจริญเติบโตและมีคุณค่าทางโภชนะสูงดี เก็บเกี่ยวได้ทุก ๆ 45-60 วัน ให้ผลผลิตน้ำหนักสดประมาณ 80 ตัน ต่อ ไร่ ต่อปี สามารถลดปริมาณน้ำในบ่อพักของบริษัทได้ปริมาณมาก จึงลดภาวะด้านกลิ่นและการส่งผลกระทบสิ่งแวดล้อม
1.1.6 รณรงค์ประชาสัมพันธ์
ศูนย์วิจัยและพัฒนาอาหารสัตว์นครราชสีมา ร่วมกับบริษัท คอร์น โปรดักส์ (ประเทศไทย) จำกัด และองค์การบริหารส่วนตำบลกุดน้อย ประชาสัมพันธ์ รณรงค์การใช้อาหารหยาบคุณภาพดีเลี้ยงโคนมในกลุ่มผู้เลี้ยงโคนม 
เกษตรกรผู้เข้าร่วมโครงการจำหน่ายผลผลิตตั้งแต่เริ่มโครงการจนถึงเดือนสิงหาคม 2554 ดังนี้
	
	- หญ้าสด
	1,420 ตัน
	เป็นเงิน
	1,704,000 บาท

	
	- หญ้าหมัก
	4,050 ตัน
	เป็นเงิน
	6,480,000 บาท

	
	- ท่อนพันธุ์
	500 ตัน
	เป็นเงิน
	1,500,000 บาท

	
	
	
	รวมเป็นเงิน
	9,684,000 บาท


หมายเหตุ
ราคาจำหน่ายหญ้าสด   ตันละ 1,200 บาท
ราคาจำหน่ายหญ้าหมัก ตันละ 1,600 บาท
ราคาจำหน่ายท่อนพันธุ์ ตันละ 3,000 บาท
1.1.7 จัดงานเปิดตัวโครงการ
ศูนย์วิจัยและพัฒนาอาหารสัตว์นครราชสีมา ร่วกับบริษัท คอร์น โปรดักส์ องค์การบริหารส่วนตำบลกุดน้อย และองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค) จัดงานเปิดตัวโครงการเพื่อเป็นการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารทางวิชาการการแก้ไขปัญหาน้ำเสียที่ผ่านการบำบัดจากโรงงาน โดยการนำมาใช้ในการผลิตพืชอาหารสัตว์แบบชุมชนมีส่วนร่วม และเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูล ประสบการณ์ของนักวิชาการ เกษตรกรผู้เข้าร่วมโครงการ เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม ผู้ประกอบการโรงงานอุตสาหกรรม และเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานรัฐ ในวันที่ 8 มิถุนายน 2554 มีผู้เข้าร่วมงานเปิดตัวโครงการ ประมาณ 2,500 คน
1.2  ปัญหาและอุปสรรค ไม่มี
1.3  ข้อเสนอแนะ
จากผลการดำเนินการแสดงให้เห็นว่า โครงการแก้ไขปัญหาน้ำเสียที่ผ่านการบำบัดจากโรงงานมาผลิตพืชอาหารสัตว์แบบชุมชนมีส่วนร่วม ทำให้เกิดความร่วมมือระหว่างชุมชน หน่วยงานราชการและบริษัทธุรกิจเอกชนที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหาน้ำเสียที่ผ่านการบำบัดจากโรงงาน สามารถลดปริมาณน้ำเสียที่ผ่านการบำบัด ลดภาวะด้านกลิ่นและผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยการใช้ในการปลูกหญ้าเนเปียร์ปากช่อง 1 เพื่อผลิตอาหารหยาบคุณภาพดีจำหน่ายให้เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม ส่งผลให้เกษตรกรในชุมชนมีอาชีพ สร้างความมั่นคงด้านรายได้ เกิดการขยายผลการใช้อาหารหยาบคุณภาพดีเลี้ยงโคนมตลอดทั้งปีในกลุ่มผู้เลี้ยงโคนม ทำให้ลดการใช้อาหารข้นราคาแพง เกษตรกรมีผลกำไรมากขึ้นและมีความยั่งยืนของอาชีพเลี้ยงโคนม โรงงานอุตสาหกรรมกับชุมชนไม่มีข้อขัดแย้งสามารถอยู่ร่วมกันแบบเกื้อกูลซึ่งกันและกันได้อย่างยั่งยืน
ดังนั้น โครงการดังกล่าวข้างต้น น่าจะเป็นโครงการต้นแบบในการขยายผลเผยแพร่ไปสู่พื้นที่ อื่น ๆ ในประเทศไทย ภายใต้การดำเนินโครงการเชิงบูรณาการของหน่วยงานราชการต่าง ๆ และโรงงานอุตสาหกรรมการเกษตรที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมการปกครองส่วนท้องถิ่น กรมปศุสัตว์ กรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โรงงานอุตสาหกรรมการเกษตรที่มีความจำเป็นต้องปล่อยน้ำที่ผ่านการบำบัด ฯลฯ
2. โครงการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ 
2.1 ผลการดำเนินการ 

ในปีงบประมาณ 2554 กรมปศุสัตว์ได้ดำเนินการปรับปรุงพัฒนากระบวนงานให้บริการประชาชนให้มีประสิทธิภาพดีขึ้น เป็นจำนวน 21 กระบวนงาน และมีกระบวนงานที่โดดเด่นซึ่งได้รับการพิจารณาจากคณะอนุกรรมการด้านการพัฒนาองค์กร หมวด 6 ส่งเสนอขอรับรางวัลคุณภาพการให้บริการประชาชน จำนวน 17 กระบวนงาน ซึ่งสูงกว่าเป้าหมายที่กำหนดไว้ ดังนี้
	ลำดับที่
	หน่วยงาน
	ชื่อกระบวนงาน
	ประเภทรางวัล
	พิจารณาส่งเสนอขอรับรางวัล

	
	
	
	รายกระบวนงาน
	ภาพรวม
	เชื่อมโยง
	นวัตกรรม
	

	1
	กค.
	1. การให้บริการตรวจสอบสถานะใบสำคัญบิลเงินสด
	x
	
	
	
	(

	2
	กบส.
	2. การให้คำปรึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตโคนม : โปรแกรมการจัดการฟาร์มโคนม DHI
	
	
	
	x
	(

	3
	กผง.
	3. กระบวนงานจัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำปี
	x
	
	
	
	(

	4
	ศสท.
	4. การให้บริการข้อมูลเกษตรกรผู้เลี้ยงสัตว์และจำนวนสัตว์ในประเทศไทย
	x
	
	
	
	(

	5
	สสช.
	5. งานบริการด้านสุขภาพสัตว์แบบบูรณาการ
	
	x
	
	
	(

	
	
	6. การผลิตวัคซีนอหิวาต์สุกรชนิดใหม่
	
	
	
	x
	(

	
	
	7. การพัฒนามาตรฐานการทดสอบและชันสูตรโรคบรูเซลโลซิสโดยการเป็นห้องปฏิบัติการคู่แฝดกับ OIE Refernce Laboratory for Brucellosis
	x
	
	
	
	(

	6
	สคบ.
	8. การออกใบอนุญาตเคลื่อนย้ายสัตว์       ซากสัตว์ (e-signature)/ง่ายแค่ปลายนิ้ว
	
	
	
	x
	(

	7
	สตส.
	9. การตรวจสอบสารตกค้างยาสัตว์และการให้บริการที่เกี่ยวข้องโดยการเป็นห้องปฏิบัติการอ้างอิงแห่งอาเซียนด้านอาหารสาขาสารตกค้าง
	
	
	
	x
	(

	8
	สทช.
	10. การจัดส่งวัคซีนโรคปากและเท้าเปื่อย สำหรับสุกร 3 ไทป์
	x
	
	
	
	(

	9
	สพท.
	11. การบริหารจัดการโครงการธนาคารโค-กระบือเพื่อเกษตรกรตามพระราชดำริ
	x
	
	
	
	(

	10
	สพส.
	12. การออกใบรับรองคุณภาพสินค้าปศุสัตว์เพื่อการส่งออก
	x
	
	
	
	(

	
	
	13. ระบบแจ้งเตือนภัยสินค้าปศุสัตว์ ผ่านเครือข่าย
	
	
	
	x
	(

	11
	กพร.
	14. กระบวนการพิจารณาคัดเลือกแบบประเมินตนเองเพื่อขอรับรางวัลคุณภาพการให้บริการประชาชน
	x
	
	
	
	(

	12
	สสอ.1
	15. ตรวจรับรองคอมพาร์ทเมนต์สัตว์ปีก
	x
	
	
	
	(

	13
	สสอ.2
	16. โครงการแก้ไขปัญหาการเลี้ยงโคนม
อย่างเป็นระบบ ในพื้นที่จังหวัดจันทบุรี
	x
	
	
	
	(

	14.
	สสอ.4
	17. ขบวนการจัดหาและส่งมอบโค-กระบือ ให้แก่สมาชิก โครงการธนาคารโค-กระบือเพื่อเกษตรกรตามพระราชดำริ โดยการเชื่อมโยงหลายส่วนราชการในพื้นที่ความรับผิดชอบ ของสำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 4 จังหวัดขอนแก่น
	
	
	x
	
	(

	15
	ศวพ.
(ขอนแก่น)
	18. ตรวจวิเคราะห์ และชันสูตรโรคสัตว์ 
(การรับตัวอย่างและรายงานผลการทดสอบ)
	x
	
	
	
	(

	16
	ศวท.
พิษณุโลก
	19. เพิ่มผลิตภาพฟาร์มโคนมในพื้นที่จังหวัดเพชรบูรณ์ : เพชรบูรณ์โมเดล
	
	
	
	x
	(

	17
	ศวท.
เชียงใหม่
	20. การให้บริการผสมเทียมโดยมีการสนับสนุนข้อมูลโครายตัวในพื้นที่สหกรณ์โคนมไชยปราการ
	x
	
	
	
	(

	18
	สอส.
พัทลุง
	21. การสำรองเสบียงสัตว์รองรับสภาวะฉุกเฉิน
	x
	
	
	
	(

	
	
	กระบวนงานที่สำนัก/กอง เสนอขอรับรางวัล
	21 กระบวนงาน
	
	
	

	
	
	กระบวนงานที่พิจารณาส่งเพื่อขอรับรางวัล
	17 กระบวนงาน
	
	
	


2.2 ปัญหาและอุปสรรค
การสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานเรื่องปรับปรุงกระบวนงานให้บริการยังไม่ดีเท่าที่ควรซึ่งส่งผลให้บางกระบวนงานที่หน่วยงานปรับปรุงให้ดีขึ้นยังไม่ส่งผลให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจน
2.3 ข้อเสนอแนะ
ต้องใช้เวลาในการให้ความรู้ความเข้าใจ และสร้างทัศนคติที่ดีของผู้ปฏิบัติงานในการปรับปรุงกระบวนงาน
3. กิจกรรมเสริมสร้างความสามารถขององค์การด้วย KM  
3.1 แนวความคิดการดำเนินการจัดการความรู้

การจัดการความรู้ในกรมปศุสัตว์ได้ใช้แนวคิดการดำเนินการจัดการความรู้ 7 ขั้นตอน (KM Process) ได้แก่ ขั้นระบุความรู้ ขั้นการสร้างและแสวงหาความรู้ ขั้นจัดเก็บความรู้ให้เป็นระบบ ขั้นการประมวลและกลั่นกรองความรู้ ขั้นการเข้าถึงความรู้ ขั้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และขั้นการเรียนรู้ สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลในด้านประสิทธิผล ประสิทธิภาพและการมีส่วนร่วม
3.2 การจัดการความรู้ในกรมปศุสัตว์
ในปีงบประมาณ 2554 กรมปศุสัตว์ได้กำหนดให้มีการจัดการความรู้ในขั้นตอนที่สำคัญ 3 ขั้นตอน ได้แก่
3.2.1 ขั้นการระบุความรู้ ได้แก่ การนำกระบวนการหลักตามภารกิจของหน่วยงานมากำหนดให้ชัดเจนว่าขั้นตอนใดเป็นงานประจำ (Work Center : WC) ขั้นตอนในเป็นความรู้ (Knowledge Center : KC) และความรู้นั้นเป็นลักษณะองค์ความรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) หรือความรู้โดยนัย (Tacit Knowledge) โดยอยู่ที่ไหนและอยู่ที่ใคร ใครเป็นผู้ทรงความรู้นั้น (Knowledge Carrier : KCr)

Work Center : WC คือ งานประจำที่ใช้ความรู้ทั่วไปซึ่งสามารถปฏิบัติได้ตามคู่มือ
Knowledge Center : KC เป็นขั้นตอนที่ต้องใช้ความรู้ ทักษะ หรือประสบการณ์ในการตัดสินใจ 
Knowledge Carrier : KCr คือ ผู้ที่มีความรู้ที่คนอื่นจำเป็นต้องพึ่งพาจึงจะทำให้ปฏิบัติงานชิ้นนั้นสำเร็จ หากสูญหายผู้นี้ไปแล้วองค์การจะเสียหายมาก

3.2.2 ขั้นการสร้างและแสวงหาความรู้ คือ การปรับปรุงองค์การความรู้และสร้างองค์ความรู้ใหม่ในขั้นตอนที่ถูกระบุว่าเป็นองค์ความรู้ ทั้งนี้ ในส่วนขององค์ความรู้โดยนัย (Tacit Knowledge) ต้องถูกจับความรู้จากผู้ทรงความรู้ (Knowledge Carrier : KCr) เพื่อให้ได้ความรู้ชัดแจ้ง Explicit Knowledge)

3.2.3 ขั้นการจัดเก็บความรู้ให้เป็นระบบ คือ ทุกหน่วยงานนำองค์ความรู้ที่ได้ปรับปรุงและสร้างองค์ความรู้ใหม่จัดเก็บในเว็บไซต์การจัดการความรู้กรมปศุสัตว์ (website KM DLD)
3.3 ผลการดำเนินการ
ในปีงบประมาณ 2554 มีหน่วยงานในสังกัดกรมปศุสัตว์ได้ดำเนินการจัดการความรู้ จำนวน 56 องค์ความรู้ ดังนี้
	ลำดับที่
	หน่วยงาน
	จำนวน
	องค์ความรู้

	1.
	กองการเจ้าหน้าที่
	7
	1) การลงทะเบียนงานสารบรรณทางระบบอิเล็กทรอนิกส์
2) การสรรหาและการตรวจสอบคุณสมบัติบุคคล
3) การเสนอขอเหรียญจักรพรรดิมาลา
4) การจัดสวัสดิการโครงการตรวจสุขภาพประจำปี
5) กระบวนงานส่งบุคลากรเข้าอบรมกับหน่วยงานภายนอก (กรณีหลักสูตรทั่วไปที่ไม่ใช่หลักสูตรนักบริหารฯ)
6) การปรับปรุงกำหนดตำแหน่งข้าราชการ
7) กระบวนงานสอบสวนทางวินัย

	2.
	กองคลัง
	1
	เทคนิคการยืมเงิน

	3.
	กองแผนงาน
	1
	การวิเคราะห์ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานจากการใช้จ่ายงบประมาณ

	4.
	กองอาหารสัตว์
	1
	เทคนิคการตรวจสอบคุณภาพเมล็ดพันธุ์
หญ้ารูซี่ : วิธีการทดสอบแรงลมที่เหมาะสมสำหรับเครื่องเป่าแยกเมล็ดในการตรวจสอบความบริสุทธิ์เมล็ดพันธุ์หญ้ารูซี่

	5.
	กองบำรุงพันธุ์สัตว์
	1
	เทคนิคการคัดเพศลูกเป็ดไข่

	6.
	กองนิติการ
	3
	1) เทคนิคการตรวจร่างสัญญาและบันทึกข้อตกลง
2) กระบวนการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540

3) กระบวนการดำเนินคดีอาญาตาม พรบ.โรคระบาดสัตว์ พ.ศ. 2499

	7.
	ศูนย์สารสนเทศ
	1
	การรับแจ้งปัญหาการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

	8.
	สถาบันสุขภาพสัตว์แห่งชาติ
	2
	1) การตรวจหาแอนติบอดี้ต่อเชื้อ Toxoplasma gondii โดยวิธี Latex Agglutination Test (LAT) : การอ่านผลและการแปลผล
2) การชันสูตรโรควัวบ้าโดยวิธี Immunohistochemistry

	9.
	สำนักควบคุม ป้องกันและบำบัด     โรคสัตว์
	5
	1) ความรู้เกี่ยวกับโรคต่าง ๆ 
2) List โรคที่ต้องแจ้ง OIE

3) ความรู้ระบบฐานข้อมูลต่าง ๆ 
4) ระบบการเข้าถึงสารสนเทศการสืบค้นข้อมูล
5) การรายงานโรคระบาดสัตว์ไปยังองค์การระบาดสัตว์ระหว่างประเทศ (OIE)

	10.
	สำนักพัฒนาระบบและรับรองมาตรฐานสินค้าปศุสัตว์
	7
	1) การจัดแผนการตรวจสอบและเฝ้าระวังสารตกค้าง
2) เทคนิคการขอรับและออกใบรับรองการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดีสำหรับฟาร์มเลี้ยงสัตว์
3) การตรวจรับรองโรงงานผลิตภัณฑ์ปศุสัตว์เพื่อการส่งออกเบื้องต้น
4) เทคนิคการเป็นผู้ตรวจประเมิน GM/HACCP โรงงานอาหารสัตว์
5) เทคนิคในการตรวจสอบเอกสารและแบบคำขออนุญาต
6) การตรวจซากสัตว์หลังฆ่า (Post-Motem Inspection) ในโค
7) การตรวจสอบความครบถ้วนและความถูกต้องของคำขอขึ้นทะเบียนวัตถุอันตรายด้านการปศุสัตว์

	11.
	สำนักตรวจสอบคุณภาพสินค้า
ปศุสัตว์
	8
	1) การทดสอบหาเชื้อ Salmonella spp. ในอาหารสัตว์
2) การวิเคราะห์การปลอมปนขนไก่ป่นใน
ปลาป่นโดยกล้องจุลทรรศน์
3) เทคนิคในการเตรียมตัวอย่างอาหารสัตว์ (การบดตัวอย่าง)
4) เทคนิคการทดสอบสารกลุ่ม Melamine ในอาหารสัตว์โดยวิธี GC-MS/MS Triple Quadrupole

5) การทดสอบประสิทธิภาพวัตถุอันตราย Use-dilution

6) เทคนิคการควบคุมปัจจัยที่มีผลกระทบต่อคุณภาพการทดสอบ OCPs ในไขมันสัตว์
7) การจัดการตัวอย่างสำหรับการตรวจสารตกค้างยาสัตว์
8) การควบคุบคุมคุณภาพภายในห้องปฏิบัติการเพื่อความมั่นใจในผลทดสอบ

	12
	สำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑ์สัตว์
	3
	1) Hemorrhagic septicemia (HS) : สถานการณ์โรคและประสิทธิภาพในการใช้วัคซีนเพื่อการป้องกันและควบคุมโรค
2) การผลิตวัคซีนโรคปากและเท้าเปื่อย Roller Monolayer cell culture

3) การผลิตวัคซีนอหิวาต์สุกรชนิดเซลเพาะเลี้ยง

	13.
	สำนักเทคโนโลยีชีวภาพการผลิต     ปศุสัตว์
	1
	การย้ายฝากตัวอ่อน

	14.
	สำนักพัฒนาการปศุสัตว์และถ่ายทอดเทคโนโลยี
	1
	การจัดการเกษตรกรผู้เลี้ยงสัตว์

	15.
	กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
	1
	PMQA

	16.
	สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 1
	2
	1) การตรวจรับรองระบบคอมพาร์ทเม้นต์
2) การดำเนินงานขอรับการสนับสนุนโค-กระบือ ตามโครงการธนาคารโค-กระบือเพื่อเกษตรกร ตามพระราชดำริ สสอ.ที่ 1

	17.
	สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัย
ที่ 2
	1
	การใช้งานโปรแกรม Google Earth 
ในการปักหมุดพิกัดฟาร์มปศุสัตว์

	18. 
	สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัย
ที่ 3
	1
	การบริหารโครงการฝึกอบรม

	19.
	สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัย
ที่ 4
	1
	การดำเนินการออกใบรับรอง GMP 
ศูนย์รวมน้ำนมดิบ

	20.
	สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัย
ที่ 5
	2
	1) ระเบียบการเบิกจ่ายงบประมาณของทางราชการ
2) การสร้างพื้นที่ปลอดโรคพิษสุนัขบ้าในพื้นที่ภาคเหนือตอนบน

	21.
	สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัย
ที่ 6
	1
	การแก้ไขปัญหาคุณภาพน้ำนมดิบของสำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 6

	22.
	สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัย
ที่ 7
	1
	การตรวจรับรองหลักการปฏิบัติที่ดีสำหรับศูนย์รวบรวมน้ำนมดิบของสำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 7

	23.
	สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัย
ที่ 8
	1
	การตรวจสอบโรงฆ่าสัตว์ภายในประเทศ

	24.
	สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัย
ที่ 9
	1
	การเลือกวัตถุดิบในท้องถิ่นเพื่อผลิตไข่อินทรีย์ของสำนักสุขศาสตร์สัตว์และ  สุขอนามัยที่ 9 

	25.
	สำนักงานปศุสัตว์กรุงเทพมหานคร
	1
	การออกใบอนุญาตตั้งโรงฆ่าสัตว์ 
โรงพักสัตว์ และการฆ่าสัตว์ (ฆสจ.2) 
ของสำนักงานปศุสัตว์กรุงเทพมหานคร

	26.
	กลุ่มพัฒนาวิชาการปศุสัตว์
	1
	ระบบ NRPM ก้าวต่อไปอย่างไรให้มีประสิทธิภาพ

	
	รวมจำนวนองค์ความรู้
	56
	


4. โครงการติดตาม รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ปัญหาจากการบริหารทรัพยากรบุคคล (โครงการ กกจ. สัญจร) 
กรมปศุสัตว์อนุมัติให้กองการเจ้าหน้าที่ดำเนินโครงการ “โครงการติดตาม รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ปัญหาจากการบริหารทรัพยากรบุคคล” ซึ่งเป็นหนึ่งในโครงการที่กำหนดไว้ในแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) กรมปศุสัตว์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554-2556 มิติที่ 4 : มิติด้านความพร้อม
รับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Accountability) โดยการรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ รับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ความต้องการหรือความคาดหวัง เพื่อสะท้อนปัญหาและผลกระทบที่เกิดจากการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ผ่านมา เพื่อหาแนวทางแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมปศุสัตว์
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลในด้านความรับผิดชอบ โปร่งใส และการมุ่งเน้นฉันทามติ
ผลการดำเนินโครงการ
ในการดำเนินโครงการ “โครงการติดตาม รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ปัญหาจากการบริหารทรัพยากรบุคคล” (โครงการ กกจ. สัญจร) ในพื้นที่สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 1- 9 กองการเจ้าหน้าที่ ได้รวบรวมข้อมูล รับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ความต้องการหรือความคาดหวัง เพื่อสะท้อนปัญหาและผลกระทบที่เกิดจากการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ผ่านมา ดังปรากฏผลการดำเนินการ ดังนี้
4.1 การดำเนินโครงการ
“โครงการติดตาม รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ปัญหาจากการบริหารทรัพยากรบุคคล” (โครงการ กกจ. สัญจร) เริ่มดำเนินการเมื่อเดือนพฤศจิกายน 2553 ถึงเดือนกรกฎาคม 2554 ในพื้นที่สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 1 – 9 โดยมีผู้เข้าร่วมโครงการทั้งหมด จำนวน 1,146 คน แยกพื้นที่ดำเนินการได้ ดังนี้

ครั้งที่ 1 วันที่ 17 พฤศจิกายน 2553 ที่สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 5 จังหวัดเชียงใหม่ มีผู้เข้าร่วมโครงการ จำนวน 102 คน 
ครั้งที่ 2 วันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2554 ที่สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 4 จังหวัดหนองคาย มีผู้เข้าร่วมโครงการ จำนวน 119 คน 
ครั้งที่ 3 วันที่ 22 มีนาคม 2554 ที่สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 8 - 9 จังหวัดตรัง      มีผู้เข้าร่วมโครงการ จำนวน 186 คน 
ครั้งที่ 4  วันที่ 9 มิถุนายน 2554 ที่สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 3 จังหวัดอุบลราชธานี มีผู้เข้าร่วมโครงการ จำนวน 124 คน 
ครั้งที่ 5  วันที่ 23 มิถุนายน 2554 ที่สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 6 จังหวัดพิษณุโลก มีผู้เข้าร่วมโครงการ จำนวน 101 คน 
ครั้งที่ 6  วันที่ 8 กรกฎาคม 2554 ที่สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 7 จังหวัดเพชรบุรี  มีผู้เข้าร่วมโครงการ จำนวน 93 คน 
ครั้งที่ 7  วันที่ 13 กรกฎาคม 2554 ที่สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 2 จังหวัดระยอง    มีผู้เข้าร่วมโครงการ จำนวน 123 คน 
ครั้งที่ 8  วันที่ 20 กรกฎาคม 2554 ที่สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 1 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีผู้เข้าร่วมโครงการ จำนวน 298 คน 
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แผนภูมิแสดงจำนวนผู้เข้าร่วมประชุม
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แผนภูมิแสดงจำนวนแยกแต่ละตำแหน่ง
ช่วงดำเนินโครงการมีการแบ่งกลุ่มสัมมนา และการอภิปรายรายกลุ่ม (Workshop) โดยให้ตัวแทนของแต่ละกลุ่มนำเสนอประเด็นปัญหา ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะที่เกิดจากการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งกำหนดประเด็นคำถามด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนี้

แบ่งเป็น 4 ด้าน

ด้านที่ 1 ด้านการกำหนดตำแหน่ง โครงสร้าง ระดับตำแหน่ง
ด้านที่ 2 ด้านการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง ย้าย เลื่อนระดับ
ด้านที่ 3 ด้านการฝึกอบรม ลาศึกษาต่อ
ด้านที่ 4 ด้านวินัย ทะเบียนประวัติ บริการ สวัสดิการ หรือด้านอื่น ๆ
ให้แสดงมุมมองในแต่ละมิติ 3 มิติ ทั้ง 4 ด้าน
1. อะไรที่ดีอยู่แล้ว และอยากให้คงไว้ต่อไป หรือต้องเน้นให้ดียิ่งๆ ขึ้น
2. อะไรที่ต้องปรับปรุง เพื่อให้บุคลากรในสังกัดกรมปศุสัตว์ มีขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน
3. อะไรที่ควรจะทำ แต่ไม่ได้ทำในช่วงที่ผ่านมา หรือคาดหวังให้สนับสนุนอย่างไร
ในการแบ่งกลุ่มนั้น ได้แบ่งผู้เข้าร่วมการสัมมนาที่เป็นตัวแทนของข้าราชการ ลูกจ้างประจำ และพนักงานราชการในแต่ละหน่วยในพื้นที่รับผิดชอบของสำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 1 – 9 ทุกตำแหน่งทุกสายงาน ดังนี้
สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 1

จำนวน 7 กลุ่ม
สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 2

จำนวน 4 กลุ่ม
สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 3

จำนวน 4 กลุ่ม
สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 4

จำนวน 4 กลุ่ม
สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 5

จำนวน 4 กลุ่ม
สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 6

จำนวน 4 กลุ่ม
สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 7

จำนวน 4 กลุ่ม
สำนักสุขศาสตร์สัตว์และสุขอนามัยที่ 8 - 9

จำนวน 5 กลุ่ม
   รวมจำนวนทั้งหมด 36 กลุ่ม 
4.2 สรุปประเด็นปัญหาที่ได้จากการแบ่งกลุ่มสัมมนา และการอภิปรายรายกลุ่ม (Workshop)
จากการแบ่งกลุ่มสัมมนา และการอภิปรายรายกลุ่ม (Workshop) และให้ตัวแทนของแต่ละ
กลุ่มนำเสนอประเด็นปัญหา ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะนั้น ผู้เข้าร่วมสัมมนาได้สะท้อนปัญหาและผลกระทบที่เกิดจากการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ผ่านมา ทำให้ทราบถึงผลกระทบที่เกิดจากการบริหารทรัพยากรบุคคลที่หลากหลาย ครบทุกประเด็นในแต่ละมิติ สรุปประเด็นปัญหาโดยสังเขปได้ ดังนี้

ตารางสรุปประเด็นปัญหาที่ได้ทั้งหมด
	ที่
	ประเด็นปัญหาที่ได้

	1.
	จัดอัตรากำลังในแต่ละหน่วยงานให้เพียงพอกับภารกิจ โดยการเกลี่ยหรือเพิ่มอัตรากำลัง

	2.
	การย้าย/แต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งควรพิจารณาจากความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ อายุราชการ หรืออาวุโส ไม่มีระบบการเมืองหรืออุปถัมภ์ คำนึงถึงความโปร่งใส เป็นธรรม และยุติธรรม

	3.
	ตำแหน่งประเภททั่วไปเป็นระดับอาวุโสทุกตำแหน่ง เช่น ธุรการ การเงิน สัตวบาล สัตวแพทย์ ช่าง

	4.
	ควรกำหนดหลักเกณฑ์ในการพิจารณาเลื่อนระดับ การสรรหา หรือการแต่งตั้งให้ชัดเจน และยุติธรรม ไม่มีระบบอุปถัมภ์

	5.
	พนักงานราชการมีสิทธิได้รับสวัสดิการเหมือนข้าราชการ/ลูกจ้างประจำ เช่น เบิกค่ารักษาพยาบาลของบุตรและบิดามารดาได้ ตรวจสุขภาพประจำปี ค่าเช่าบ้าน วันลาพักผ่อนสะสม กองทุนเงินสำรองเลี้ยงชีพ การเงินกู้ยืมเพื่อที่อยู่อาศัย เงินช่วยเหลือประสบอุบัติเหตุ

	6.
	ปศุสัตว์อำเภอควรเป็นระดับอาวุโสหรือชำนาญการพิเศษทุกอำเภอ

	7.
	กำหนดหลักเกณฑ์การเข้ารับการฝึกอบรมชัดเจนและทั่วถึงเป็นธรรม ให้โอกาสทุกสายงานทุกระดับชั้นได้มีโอกาสฝึกอบรม ลาศึกษาต่อ และดูงานต่างประเทศอย่างเท่าเทียมกัน

	8.
	การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่มีคุณภาพพัฒนาความรู้ของบุคลากรตามความต้องการของหน่วยงานและความสนใจของผู้ฝึกอบรมให้ตรงกับงานที่ปฏิบัติหรือตรงกับบุคคลที่ต้องการ

	9.
	การพิจารณาบุคคลเข้าฝึกอบรมหลักสูตร นบต. นบก. นบส. หรือหลักสูตรอื่นๆ ควรมีความโปร่งใส เป็นธรรม และทั่วถึงทุกสายงาน มีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน ไม่มีระบบอุปถัมภ์

	10.
	การลาศึกษาต่อไม่ควรกระจุกอยู่ส่วนกลางที่เดียวควรกระจายลงสู่ส่วนภูมิภาคครบทุกสายงาน

	11.
	รถยนต์ที่ใช้ตามสำนักงานควรมีอายุการใช้งานไม่เกิน 10 ปี ต้องเปลี่ยนรถใหม่ หรือมีจำนวนให้เพียงพอกับการปฏิบัติงาน

	12.
	การพัฒนาบุคลากรขาดความต่อเนื่องสม่ำเสมอ และควรวางแผนพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบชัดเจน

	13.
	จัดหลักสูตรฝึกอบรมอบรมสัมมนาให้ลูกจ้างประจำ/พนักงานราชการมีความรู้พัฒนาทักษะเพิ่มขึ้น เพื่อพบปะและประสานงานกันได้ง่ายขึ้น อย่างน้อยปีละครั้ง

	14.
	ต้องการให้ กกจ. ทำงานเชิงรุก มีการบริการอย่างจริงจังจริงใจ ทุ่มเท ยิ้มแย้มแจ่มใส และเสมอภาคมีความเป็นธรรม

	15.
	ตำแหน่งปศุสัตว์อำเภอเป็นหัวหน้าส่วนราชการ

	16.
	ตำแหน่งว่างควรแจ้งให้ครบทุกตำแหน่งทราบทั่วกันโดยเปิดเผยเป็นปัจจุบัน และบรรจุแต่งตั้งโดยเร็วเพื่อการปฏิบัติงานต่อเนื่อง

	17.
	ควรทำระบบทะเบียนประวัติ online หรือฐานข้อมูลบุคคลให้ทันสมัย และต้องพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สามารถตรวจสอบหรือดำเนินการได้เอง เช่น ก.พ.7 ประวัติบุคคล การลา เป็นต้น

	18.
	ตำแหน่งของผู้บริหารหรือระดับสูงควรย้ายทุก 4 ปี

	19.
	ควรปรับเกลี่ยหรือลดตำแหน่งผู้เชี่ยวชาญในส่วนกลาง และให้ประจำที่ สสอ./จังหวัด/ศูนย์

	20.
	ตำแหน่งประเภทวิชาการควรเป็นชำนาญการพิเศษทุกตำแหน่ง เช่น จังหวัด อำเภอ ศูนย์ สถานี


โดยสรุปแยกประเด็นปัญหาการบริหารทรัพยากรบุคคลแต่ละด้าน จำนวน 4 ด้าน ได้ดังนี้
ด้านที่ 1 ด้านการกำหนดตำแหน่ง โครงสร้าง ระดับตำแหน่ง
	ที่
	ประเด็นปัญหาที่ได้

	1.
	จัดอัตรากำลังในแต่ละหน่วยงานให้เพียงพอกับภารกิจ โดยการเกลี่ยหรือเพิ่มอัตรากำลัง

	2.
	ตำแหน่งประเภททั่วไปเป็นระดับอาวุโสทุกตำแหน่ง เช่น ธุรการ การเงิน สัตวบาล สัตวแพทย์ ช่าง

	3.
	ปศุสัตว์อำเภอควรเป็นระดับอาวุโสหรือชำนาญการพิเศษทุกอำเภอ

	4.
	ตำแหน่งปศุสัตว์อำเภอเป็นหัวหน้าส่วนราชการ

	5.
	ควรปรับเกลี่ยหรือลดตำแหน่งผู้เชี่ยวชาญในส่วนกลาง และให้ประจำที่ สสอ./จังหวัด/ศูนย์


ด้านที่ 2 ด้านการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง ย้าย เลื่อนระดับ
	ที่
	ประเด็นปัญหาที่ได้

	1.
	การย้าย/แต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งควรพิจารณาจากความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ อายุราชการ หรืออาวุโส ไม่มีระบบการเมืองหรืออุปถัมภ์ คำนึงถึงความโปร่งใส เป็นธรรม และยุติธรรม

	2.
	ควรกำหนดหลักเกณฑ์ในการพิจารณาเลื่อนระดับ การสรรหา หรือการแต่งตั้งให้ชัดเจน และยุติธรรม ไม่มีระบบอุปถัมภ์

	3.
	ตำแหน่งว่างควรแจ้งให้ครบทุกตำแหน่งทราบทั่วกันโดยเปิดเผยเป็นปัจจุบัน และบรรจุแต่งตั้งโดยเร็วเพื่อการปฏิบัติงานต่อเนื่อง

	4.
	ตำแหน่งของผู้บริหารหรือระดับสูงควรย้ายทุก 4 ปี

	5.
	สัญญาจ้างพนักงานราชการ ควรมีระยะเวลาจ้าง 4 ปีต่อครั้ง


ด้านที่ 3 ด้านการฝึกอบรม ลาศึกษาต่อ
	ที่
	ประเด็นปัญหาที่ได้

	1.
	กำหนดหลักเกณฑ์การเข้ารับการฝึกอบรมชัดเจนและทั่วถึงเป็นธรรม ให้โอกาสทุกสายงานทุกระดับชั้นได้มีโอกาสฝึกอบรม ลาศึกษาต่อ และดูงานต่างประเทศอย่างเท่าเทียมกัน

	2.
	การจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่มีคุณภาพพัฒนาความรู้ของบุคลากรตามความต้องการของหน่วยงานและความสนใจของผู้ฝึกอบรมให้ตรงกับงานที่ปฏิบัติหรือตรงกับบุคคลที่ต้องการ

	3.
	การพิจารณาบุคคลเข้าฝึกอบรมหลักสูตร นบต. นบก. นบส. หรือหลักสูตรอื่นๆ ควรมีความโปร่งใส เป็นธรรม และทั่วถึงทุกสายงาน มีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน ไม่มีระบบอุปถัมภ์

	4.
	การลาศึกษาต่อไม่ควรกระจุกอยู่ส่วนกลางที่เดียวควรกระจายลงสู่ส่วนภูมิภาคครบทุกสายงาน

	5.
	การพัฒนาบุคลากรขาดความต่อเนื่องสม่ำเสมอ และควรวางแผนพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบชัดเจน


ด้านที่ 4 ด้านวินัย ทะเบียนประวัติ บริการ สวัสดิการ หรือด้านอื่นๆ
	ที่
	ประเด็นปัญหาที่ได้

	1.
	พนักงานราชการมีสิทธิได้รับสวัสดิการเหมือนข้าราชการ/ลูกจ้างประจำ เช่น เบิกค่ารักษาพยาบาลของบุตรและบิดามารดาได้ ตรวจสุขภาพประจำปี ค่าเช่าบ้าน วันลาพักผ่อนสะสม กองทุนเงินสำรองเลี้ยงชีพ การเงินกู้ยืมเพื่อที่อยู่อาศัย เงินช่วยเหลือประสบอุบัติเหตุ

	2.
	รถยนต์ที่ใช้ตามสำนักงานควรมีอายุการใช้งานไม่เกิน 10 ปี ต้องเปลี่ยนรถใหม่ หรือมีจำนวนให้เพียงพอกับการปฏิบัติงาน

	3.
	ต้องการให้ กกจ. ทำงานเชิงรุก มีการบริการอย่างจริงจังจริงใจ ทุ่มเท ยิ้มแย้มแจ่มใส และเสมอภาคมีความเป็นธรรม

	4.
	ควรทำระบบทะเบียนประวัติ online หรือฐานข้อมูลบุคคลให้ทันสมัย และต้องพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สามารถตรวจสอบหรือดำเนินการได้เอง เช่น ก.พ.7 ประวัติบุคคล การลา เป็นต้น

	5.
	ปรับปรุง และสนับสนุนอุปกรณ์ เครื่องมือ การให้ความรู้ด้านเทคโนโลยีใหม่ๆ ให้เพียงพอกับการปฏิบัติงาน เพื่อนำมาใช้พัฒนางาน เช่น โต๊ะทำงาน คอมพิวเตอร์


4.3 แนวทางแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมปศุสัตว์
กองการเจ้าหน้าที่เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจหลักในการดำเนินการบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคล ต้องปรับเปลี่ยนบทบาทจากเดิมที่เน้นการให้บริการบุคลากร การทำงานประจำ ปฏิบัติงานเฉพาะในห้องทำงาน และงานเอกสาร (ที่เป็น Paperwork) ไปเป็นการเรียนรู้การปฏิบัติงาน ลักษณะงาน และสภาพแวดล้อมจริง 
ได้พบปะพูดคุย รับฟังปัญหา ชี้แจงทำความเข้าใจ และหากลยุทธ์ที่จะช่วยให้กรมปศุสัตว์สามารถใช้ทรัพยากรบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด โดยคณะทำงาน “โครงการติดตาม รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ปัญหาจากการบริหารทรัพยากรบุคคล” (โครงการ กกจ.สัญจร) จะดำเนินการจัดทำแผน/มาตรการ/แนวทางแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมปศุสัตว์ ทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว เสนอผู้บริหารกรมปศุสัตว์เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบในการกำหนดทิศทางและนโยบายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลในอนาคตต่อไป
บทสรุปและข้อเสนอแนะ
กรมปศุสัตว์มีความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติภารกิจที่ได้รับมอบหมายตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เพื่อตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเกิดประโยชน์ต่อประชาชนสูงสุด โดยยึดหลักคุณธรรมและความโปร่งใส และนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีที่กรมปศุสัตว์ได้กำหนดขึ้นนั้น มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมขององค์การ และหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เพื่อให้เจ้าหน้าที่ทุกระดับถือปฏิบัติในการปฏิบัติราชการ ทั้งยังเป็นแนวทางในการส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีคุณธรรม จริยธรรม และมีวินัยในการปฏิบัติราชการ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคเทคโนโลยีและข้อมูลข่าวสาร และลดปัญหาความขัดแย้งระหว่างประโยชน์ส่วนตัวกับประโยชน์สาธารณะ ดังนั้น ในการจัดทำโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ตามแผนงานหรือภารกิจของกรมปศุสัตว์ รองอธิบดี ผู้อำนวยการสำนัก ผู้อำนวยการกอง ปศุสัตว์จังหวัด และเจ้าหน้าที่ของกรมปศุสัตว์ทุกระดับ ควรให้ความสำคัญต่อนโยบายหลักและแนวทางปฏิบัติตามนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีที่กรมปศุสัตว์ได้กำหนดไว้ในแต่ละด้านอย่างเคร่งครัด ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยถือว่าเป็นวินัยอย่างหนึ่ง ที่ผู้บังคับบัญชาของหน่วยงานต้องสื่อสารให้เจ้าหน้าที่ทุกระดับได้รับทราบและมีความเข้าใจ ยึดมั่น และปฏิบัติตามให้ถูกต้องในการปฏิบัติงานประจำวัน เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน และเกิดความสมดุลทั้งทางด้านรัฐ สังคม สิ่งแวดล้อม ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย องค์การ และผู้ปฏิบัติงาน 
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