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ตัวช้ีวัดท่ี 11 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองคการของหนวยงาน                  

หนวยวัด : ระดับ 

เปาหมาย : ดําเนินการตามแผนการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองคการของหนวยงานได 100 % 

น้ําหนัก : รอยละ 5 

หนวยงานท่ีถูกประเมิน : ทุกหนวยงาน  

คําอธิบาย : 

 การประเมินความสําเร็จของการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองคการ เปนการวัดท่ีมุงเนนในดานทุนองคการ 

(Organization Capital) ซ่ึงเปนความสามารถขององคการท่ีสามารถใชประโยชนและชวยในดานการจัดการกระบวนการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบัติตามยุทธศาสตรและกลยุทธขององคการ ไดแก ปจจัยตางๆ ภายในองคการท่ีเก่ียวของ

กับการดําเนินงานการเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานภายในองคการ เชน วัฒนธรรม ผูนํา การอุทิศตน และ       

ความมุงม่ันในการทํางาน การทํางานเปนทีม และการจัดการความรู ซ่ึงมีความสําคัญอยางยิ่งตอการชวยใหองคการ

สามารถดําเนินการไดตามกลยุทธท่ีกําหนดไว การพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองคการ จึงสามารถชวยใหการขับเคลื่อน

ประสิทธิภาพขององคการท้ังดานกระบวนการทํางานภายในใหสูงข้ึน และทําใหเกิดคุณคากับลูกคาและผูมีสวนไดเสีย  

• กรมปศุสัตวไดกําหนด “คานิยมของกรมปศุสัตว” ซ่ึงจะเปนฐานของการสรางวัฒนธรรมขององคการ     

โดยจะเปนสิ่งท่ีกําหนดถึงพฤติกรรมของบุคลากร เพ่ือใหการดําเนินงานของกรมปศุสัตว เปนไปในทิศทางเดียวกัน                  

อยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล บรรลุตามพันธกิจ ภารกิจ เปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ท่ีกรมปศุสัตวกําหนด ดังนี้  

 คานิยมกรมปศุสัตว “I2-SMART” (ไอ-ทู-สมารท) 

 I : Innovation  มุงเนนนวัตกรรม  โดยกรมปศุสัตวตองการใหเจาหนาท่ีขาราชการของกรมฯ มุงสราง

นวัตกรรมทางดานปศุสัตวข้ึน เพ่ือเปนฐานความรูท่ีสําคัญของการพัฒนาดานการปศุสัตวไทย และเปนเครื่องมือ

เครื่องจักรท่ีสําคัญ สําหรับการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของภาคการปศุสัตวไทย 

 I : Integration  บูรณาการการทํางาน  เจาหนาท่ีขาราชการกรมปศุสัตวตองตระหนักถึงการทํางานรวมกัน 

เปนทีมในทุกแผนก ทุกเครือขาย เชื่อมโยง สอดประสานกัน อยางเปนระบบ ภายใตการบูรณาการรวมกันท้ังองคกร 

 S : Standard  มีมาตรฐาน การมุงเนนความมีมาตรฐานในทุกๆ ภารกิจท่ีดําเนินการ ตองการกระตุน          

ใหท้ังกรมปศุสัตวตระหนักถึงความมีมาตรฐาน ในทุกหนาท่ีความรับผิดชอบ ตั้งแตงานประชาสัมพันธไปจนถึงโครงขาย  

การผลิต การสรางตราสินคา 

 M : Mastery  ทํางานอยางมืออาชีพ  กรมปศุสัตวตองตระหนักและระลึกถึงความเปนมืออาชีพอยูเสมอ       

ในทุกๆ ความรับผิดชอบ เพ่ือเปนการยกระดับการทํางานของกรมปศุสัตวไปสูความเปนสากลมากยิ่งข้ึน 

 A : Agility  คลองตัวและพรอมรับการเปลี่ยนแปลง  การปรับบุคลิกภาพของกรมปศุสัตวใหมีความคลองตัว

และพรอมรับการเปลี่ยนแปลง เปนหัวใจสําคัญประการหนึ่งของการขับเคลื่อนกรมปศุสัตว ภายใตสถานการณทาง

เศรษฐกิจท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงไดอยูตลอดเวลาจากปจจัยภายนอกท่ียากตอการควบคุม หากกรมปศุสัตวและบุคลากร    

มีความยืดหยุนและสามารถปรับตัวกับสถานการณท่ีเกิดข้ึนไดอยางรวดเร็ว ยอมเกิดผลกระทบในเชิงลบไดต่ํา 
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 R : Responsibility  รับผิดชอบตอสังคมและประเทศชาติ  หนึ่งในหนาท่ีหลักของเปนมนุษยคือการรับผิดชอบ

ตอสังคมและประเทศชาติ โดยเฉพาะการทําหนาท่ีขององคกรอยางกรมปศุสัตว ซ่ึงเปนหนวยงานของรัฐจําเปนตอง

ตระหนัก เขาใจ และยึดถือปฏิบัติเปนสําคัญ เพ่ือลดปญหาและผลกระทบในเชิงลบท่ีอาจจะเกิดข้ึนในการทํางาน 

 T : Teamwork  มุงมั่นในการทํางานรวมกัน  หัวใจหลักของบุคลิกกรมปศุสัตวท่ีเปลี่ยนไป คือการยึดถือและ

มุงม่ันการทํางานรวมกันเปนทีม ตลอดท้ังเครือขายท้ังภายในกรมปศุสัตว ระหวางหนวยงานรัฐ สอดประสาน           

กับภาคเอกชน ตลอดจนเชื่อมโยงไปถึงเกษตรกร เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันและเปนการเพ่ิมศักยภาพ    

ของการทํางานในภาคการปศุสัตวท้ังระบบ 

     • กรมปศุสัตว ไดดําเนินการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองคการของหนวยงานในสังกัดกรมปศุสัตว โดยมุงเนน       

ในเรื่องการทํางานเปนทีม (Teamwork) เพ่ือชวยขับเคลื่อนประสิทธิภาพขององคการท้ังดานกระบวนการทํางาน    

ภายในหนวยงานใหสูงข้ึน และทําใหเกิดคุณคากับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ดังนั้น ในปงบประมาณ 2559                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

เห็นควรกําหนดให การทํางานเปนทีม (Teamwork) เปนกิจกรรมหลักในการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองคการ        

ของทุกหนวยงาน เพ่ือเปนการสงเสริมและปลูกฝงใหเกิดเปนวัฒนธรรมองคการของกรมปศุสัตวอยางยั่งยืน             

แตอยางไรก็ตามวัฒนธรรมองคการจะสรางประโยชนใหแกองคการหรือหนวยงานได ก็ตอเม่ือวัฒนธรรมองคการนั้น

เหมาะสมกับหนวยงานนั้นๆ ซ่ึงความเหมาะสมของวัฒนธรรมองคการของแตละหนวยงาน มีความแตกตางกันไปตาม

สภาพแวดลอมของหนวยงาน ลักษณะขององคการ ฯลฯ  อีกท้ัง การจะมีวัฒนธรรมองคการท่ีเขมแข็งไดนั้นจําเปนตอง

อาศัยระยะเวลาท่ียาวนาน  ความเขมแข็งของผูนํา ตลอดจนความรวมมือและการมีสวนรวมของคนในองคการ ดังนั้น 

จึงขอใหหนวยงานพิจารณาเลือกดําเนินกิจกรรมท่ีตองการสรางหรือสงเสริมใหเกิดข้ึนกับบุคลากรภายในหนวยงาน    

เพ่ือเปนรากฐานของการประพฤติปฏิบัติใหเกิดความกาวหนาเปนวัฒนธรรมองคการของหนวยงาน และพัฒนาใหเปน

วัฒนธรรมองคการของกรมปศุสัตวตอไป โดยพิจารณาจัดกิจกรรมจาก คานิยมกรมปศุสัตว  “I2-SMART” 

นอกเหนือจาก Teamwork อีกอยางนอย 2 คานิยม ท้ังนี้ เพ่ือใหทัศนคติหรือความรูสึกของผูปฏิบัติงานท่ีมีตอองคการ

ยอมรับในคานิยมและวัฒนธรรมองคการ มีความรูสึกเปนอันหนึ่งเดียวกันกับองคการ และยินดีใชความรูความสามารถ  

ท่ีตนเองมีอยูอยางเต็มท่ี เพ่ือใหการดําเนินงานของหนวยงานมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล บรรลุตามพันธกิจ 

ภารกิจ เปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ท่ีกําหนด 

• ระดับความสําเร็จของการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองคการของหนวยงาน หมายถึง กระบวนการพัฒนา

ปรับปรุงวัฒนธรรมองคการของหนวยงาน เพ่ือใหผลการดําเนินงานบรรลุเปาหมายสอดคลองกับแนวทางท่ีหนวยงาน

รับผิดชอบหลักตัวชี้วัดกําหนด โดยพิจารณา 2 มิติ ประกอบดวย มิติกระบวนการและมิติผลลัพธ 

• มิติกระบวนการ พิจารณาจากกระบวนการท่ีหนวยงานดําเนินการเพ่ือทําใหเกิดผลลัพธตามเปาหมาย       
ท่ีกําหนดไว โดยใชมุมมองของ ADLI 

Approach  หมายถึง การกําหนดแนวทาง วิธีการท่ีเปนระบบชัดเจนทําซํ้าได 

Deployment หมายถึง การนําไปปฏิบัติอยางครอบคลุมทุกข้ันตอนตามแผนและทุกหนวยงาน 

Learning หมายถึง การติดตามประเมินผล เรียนรูสิ่งท่ีดําเนินการ และนํามาปรับปรุงแกไข 

Integration หมายถึง การดําเนินการเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีมีความสอดคลองและเปนไปในทิศทาง

เดียวกันท้ังระบบ ไดแก เปาหมาย แผน การดําเนินงาน การวัดวิเคราะห และการปรับปรุง ท้ังในระดับกระบวนงาน 

หนวยงาน และองคกร 
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• มิติผลลัพธ พิจารณาจากการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองคการของหนวยงาน ตามแนวทางท่ีหนวยงาน

ผูรับผิดชอบหลักตัวชี้วัดกําหนด โดยใชมุมมองของ LeTCLi 

   Level หมายถึง ผลการดําเนินการเทียบกับเปาหมายท่ีกําหนด 
 Trend หมายถึง แนวโนมของผลการดําเนินการ 
 Comparison หมายถึง การเปรียบเทียบผลการดําเนินการกับหนวยงานอ่ืน 
 Linkage หมายถึง ตัวชี้วัดสะทอนผลการดําเนินการ 
 

แนวทางในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

1. หนวยงาน (สํานัก/กอง /สนง.ปศข.1-9 และ สนง.ปศ.พ้ืนท่ี กทม.) จัดทําแผนการพัฒนาปรับปรุง

วัฒนธรรมองคการของหนวยงาน โดยกําหนดใหทุกหนวยงานจัดกิจกรรม ดังนี้ 

     1.1 ดําเนินการจัดกิจกรรม การทํางานเปนทีม (Teamwork) เปนกิจกรรมหลักในการพัฒนาปรับปรุง

วัฒนธรรมองคการของหนวยงาน 

     1.2 เลือกดําเนินกิจกรรมท่ีหนวยงานตองการสรางหรือสงเสริมใหเกิดข้ึนกับบุคลากรภายในหนวยงาน

และพัฒนาใหเปนวัฒนธรรมองคการของกรมปศุสัตวตอไป โดยพิจารณาจัดกิจกรรมจาก คานิยมกรมปศุสัตว 

“I2-SMART” นอกเหนือจาก Teamwork อีกอยางนอย 2 คานิยม  

     ใหหนวยงานจัดทําแผนการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองคการของหนวยงานตามแบบฟอรมท่ีกําหนด 

และสงใหกองการเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบหลักตัวชี้วัดภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 

2. หนวยงานดําเนินกิจกรรมตามแผนการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองคการของหนวยงาน 

3. หนวยงานรายงานผลการดําเนินการตามแผนการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองคการของหนวยงาน   

ตามแบบฟอรมและสงใหกองการเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบหลักภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 

4. กองการเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบตัวชี้วัดหลักประเมินผลและจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานของ

หนวยงาน พรอมระบุปจจัยสนับสนุน ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะจากการดําเนินการเสนอกรมปศุสัตว

และสงรายงานผลการประเมินใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 

 
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดคะแนนเปน 5 ระดับ แบงเปน 2 สวน คือ 
 1. ระดับคะแนนท่ี 1–3 พิจารณาจากมิติกระบวนการ โดยพิจารณาจากความกาวหนาของข้ันตอน             
การดําเนินงาน 

2. ระดับคะแนนท่ี 4–5 พิจารณาจากมิติผลลัพธ โดยพิจารณาจากการบรรลุเปาหมายตามขอตกลงท่ีกําหนด 
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ระดับ เกณฑการพิจารณาคะแนน 

ระดับ 1 จัดทําแผนและกําหนดแนวทางในการดําเนินการตัวชี้วัดไดครอบคลุมและสอดคลองกับเปาหมาย
และหลักเกณฑการประเมินผลตัวชี้วัดอยางชัดเจน โดยนําเสนอหัวหนาหนวยงาน (ผอ.สํานัก/กอง 
ปศข. 1-9 และ ปศ.พ้ืนท่ี กทม.) ใหความเห็นชอบและสงแผนใหกองการเจาหนาท่ีหนวยงาน
ผูรับผิดชอบหลักตัวชี้วัดภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 

ระดับ 2  ถายทอดแนวทางสูบุคลากรภายในหนวยงาน 
 กําหนดตัวชี้วัดสําหรับการติดตามความกาวหนาการดําเนินการ 
 สํานัก/กอง /สนง.ปศข.1-9 และ สนง.ปศ.พ้ืนท่ี กทม. กํากับ ติดตามประเมินผล และรายงาน
ความกาวหนาของการดําเนินการ และสงใหหนวยงานผูรับผิดชอบหลักตัวชี้วัดภายในระยะเวลา    
ท่ีกําหนด 

ระดับ 3  จัดทํารายงานตางๆ ท่ีเก่ียวของ สงตามกําหนดเวลา 
 ติดตามประเมินผลและจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงาน พรอมระบุปจจัยสนับสนุน ปญหา
อุปสรรค และขอเสนอแนะจากการดําเนินการ และนํามาแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน 

ระดับ 4 
 
 
 
 
 
 

พิจารณาจาก การจัดสงแผนและรายงานผลการดําเนินงานตามระยะเวลาท่ีหนวยงานผูรับผิดชอบ
หลักตัวชี้วัดกําหนด 

ประเด็นการพิจารณา 
คะแนนความตรงเวลา 

ตรงเวลา ไมตรงเวลา 
สงแผนฯ ไดตรงตามระยะเวลาท่ีกําหนด 0.50 0 
สงรายงานผลการดําเนินงานไดตรงตามระยะเวลาท่ีกําหนด 0.50 0  

ระดับ 5 พิจารณาจาก รอยละความสําเร็จของผลการดําเนินการตามแผนการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรม
องคการของหนวยงาน 

คะแนนท่ีได 0.00 0.25 0.50 0.75 1.00 
รอยละความสําเร็จของผลการดําเนินการตาม
แผนการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองคการของ
หนวยงาน 

80 85 90 95 100 

 

 
แนวทางการประเมินผล : 

1. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ ท่ีแสดงถึงกระบวนการบริหารจัดการและผลลัพธจากการ
ดําเนินการตามตัวชี้วัด 

2. การสังเกตการณ กระบวนการวางแผน การสื่อสาร การปฏิบัติงาน การแลกเปลี่ยนเรียนรู สภาพแวดลอมการ
ทํางาน การจัดการขอมูลและสารสนเทศ การมีสวนรวมของผูบริหารและผูปฏิบัติงาน การทําใหกระบวนการปฏิบัติงาน
มีความยั่งยืน 

ผูประเมินผล :  
 1. ประเมินผลตนเอง 

2. คณะกรรมการฯ 
3. เจาภาพหลักตัวชี้วัดเปนผูประเมินผล ตามเกณฑการใหคะแนน 
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หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : กองการเจาหนาท่ี 

 ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
1. นางรติวรรณ วีระพงศ 0-2653-4444 ตอ 2121-3 
2. นายไตรเทพ  ณรงคอินทร 0-2653-4444 ตอ 2121-3 
3. นางสาวรวิวรรณ  สุวรรณพันธ 0-2653-4444 ตอ 2121-3 
4. นางสาวอธิปประภา โพธิ์ระยา 0-2653-4444 ตอ 2121-3 
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